
Devenez un acteur du changement avec l’IA et 
transformez vos idées en impact.

Mettez les agents d'IA au 
service de l'entreprise
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Exploitez toute la puissance de l'IA pour votre entreprise 

Nous vivons un changement de paradigme dans le monde du travail. L'avènement de l'IA 
générative (GenAI) a contraint les entreprises à adopter rapidement les technologies d'IA 
pour améliorer leur efficacité et leur productivité, créer de nouveaux business models et 
trouver de nouvelles façons de travailler. 

Les dernières innovations de l'IA générative, les agents d'IA, sont des assistants numériques 
qui peuvent s'associer aux humains pour effectuer des tâches et exécuter des processus plus 
complexes, contribuant ainsi à accomplir plus en moins de temps et avec une plus grande 
précision. 

Toutefois, malgré tout leur potentiel, les entreprises d'aujourd'hui sont toujours confrontées à 
des défis dans le déploiement d'agents d'IA : les intégrer dans le travail quotidien, obtenir des 
résultats pertinents, respecter les exigences de sécurité et contrôler les coûts.
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Besoins métier en constante évolution : Avec les agents d'IA intégrés dans vos 
applications, vous pouvez être opérationnel rapidement. Au fur et à mesure que votre 
entreprise évolue, vous avez besoin d’agents d’IA dynamiques pour suivre le rythme 
et d’un environnement permettant de concevoir et d’en déployer rapidement de 
nouveaux.

Qualité des résultats produits par les agents d’IA : Les agents d'IA ont besoin de 
données actualisées de haute qualité provenant de toute l'entreprise pour fournir 
des réponses pertinentes. De nombreuses entreprises ne disposent pas des données 
nécessaires pour permettre aux agents d'IA de fournir des résultats personnalisés.   

Problèmes de confidentialité et de sécurité des données : Les entreprises souhaitent 
mettre en place des contrôles pour rester conformes aux réglementations en matière 
de confidentialité des données et protéger les informations sensibles. Les agents d’IA 
peuvent présenter de nouveaux risques et il peut être difficile de gérer de nombreux 
agents répartis sur différentes solutions.

Expertise en IA inadéquate : Il vous faut des outils adaptés que vos équipes peuvent 
exploiter pour piloter votre transformation IA. Vous avez besoin d'outils que vos 
équipes actuelles peuvent utiliser pour stimuler votre transformation de l'IA.

Coût : Le développement et le déploiement de vos propres agents d’IA peuvent 
nécessiter d’importantes ressources informatiques et des compétences 
spécialisées, ce qui entraîne une augmentation des coûts IT et détourne l’attention 
des équipes informatiques de leurs priorités.

Surmonter les défis du déploiement d'agents d'IA
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Que diriez-vous d'une approche de l'IA plus orientée 
métier ?

En intégrant des fonctionnalités d'IA, y compris des agents d'IA, dans toutes les applications 
Fusion Cloud, Oracle vous aide à tirer parti des avantages de l'IA grâce à des processus 
métier et une productivité améliorés, sans frais supplémentaires. 

Oracle AI Agent Studio for Fusion Applications fait passer l'innovation en matière d'IA 
à un niveau supérieur, en permettant à nos clients de modifier facilement les agents d'IA 
prédéfinis dans leurs applications Fusion Cloud ou d'en créer rapidement de nouveaux. 
Désormais, nos clients peuvent améliorer leurs capacités d’agent d’IA pour répondre à leurs 
besoins uniques au sein de leur système de référence fiable et des processus métier qu’ils 
utilisent quotidiennement.
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Oracle AI Agent Studio, moteur d’innovation en IA pour les 
entreprises

Oracle AI Agent Studio transforme chaque dirigeant, manager et responsable métier en un 
architecte de l’avenir du travail en lui fournissant les bons outils pour créer, configurer et 
lancer une nouvelle cohorte d’agents d’IA qui travailleront avec les collaborateurs humains.

AI Agent Studio fournit des outils que les clients Fusion Cloud Applications peuvent utiliser 
pour modifier facilement les agents d'IA intégrés ou en créer rapidement de nouveaux. Ces 
outils exploitent les mêmes technologies qu'Oracle pour créer des agents d'IA intégrés afin 
que vos agents nouvellement créés travaillent en toute transparence avec vos applications 
Fusion Cloud pour vous aider à fournir une valeur immédiate.

Avec AI Agent Studio, les clients Fusion Cloud Applications peuvent effectuer les 
opérations suivantes :

•	 Personnaliser les agents d'IA créés par Oracle. Vous pouvez améliorer les 
fonctionnalités des agents d'IA intégrés. Par exemple, vous pouvez charger des 
documents sur un nouveau programme d'assurance pour animaux de compagnie à 
l’agent d’analyse des avantages sociaux HCM et il sera prêt à répondre aux questions 
des collaborateurs sur le programme en langage naturel.

•	 Créer vos propres agents d'IA avec des modèles prédéfinis. Vous pouvez choisir 
parmi une bibliothèque de modèles prêts à l'emploi conçus pour prendre en charge une 
grande variété de scénarios métier.

•	 Élaborer des workflows interactifs. Vous pouvez faire travailler plusieurs agents 
sur des tâches et réaliser des processus complexes via des modèles d'orchestration 
d'équipe d'agents préconfigurés. Vous pouvez également ajouter des points de contrôle 
humains et des approbations si nécessaire pour un contrôle et une surveillance accrus. 

•	 Choisir les LLM les plus adaptés ou utiliser le vôtre. Accédez à une variété de 
grands modèles de langue (LLM) pour répondre aux besoins spécifiques de votre 
entreprise. Commencez par des LLM reconnus spécialement optimisés pour Fusion 
Applications, y compris des modèles de Cohere et Meta, pour vous aider à fournir des 
performances, une précision, une prévisibilité et une fiabilité élevées. Vous pouvez 
également intégrer d’autres modèles pris en charge par Oracle Cloud Infrastructure 
(OCI) ou même intégrer des LLM externes propres à votre secteur d’activité, adaptés à 

des cas d’usage spécifiques.
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•	 Connecter des plateformes externes. Vous pouvez connecter vos agents d'IA 
à des outils et services tiers en dehors de Fusion Applications pour automatiser 
des processus métier complexes de bout en bout.

•	 Exploiter la logique métier Fusion Applications. AI Agent Studio fournit 
un accès direct aux business objects Fusion, aux API, aux banques de 
connaissances et aux outils prédéfinis, sans personnalisation requise. Vos 
agents d'IA peuvent ainsi appliquer automatiquement des règles métier propres 
à votre entreprise.

•	 Tester et valider vos agents avant le déploiement. Vous pouvez tester vos 
agents dans AI Agent Studio pour voir comment les agents génèrent leurs 
réponses, afin de pouvoir faire plus confiance au résultat final. 

•	 Préserver la sécurité et la confiance de vos données d'entreprise. Vos agents 
AI opèrent dans la structure de sécurité Fusion, en suivant vos configurations, 
stratégies et contrôles d'accès existants sans reconfigurer vos paramètres de 
sécurité ou signer de nouveaux contrats.
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Avantages de l'IA pour l'ensemble de votre entreprise

Oracle AI Agent Studio peut vous aider à façonner l'utilisation de l'IA dans votre entreprise 
pour débloquer des niveaux sans précédent de productivité et d'innovation.

•	 Les utilisateurs d'applications peuvent améliorer leurs expériences grâce à des 
interactions personnalisées et utiles avec les agents d'IA, ce qui améliore la 
satisfaction et la productivité.

•	 Les directions métier peuvent répondre à l’évolution des besoins de l’entreprise 
en créant de nouveaux agents d’IA ou en adaptant les agents d’IA existants à 
l’aide des modèles disponibles.

•	 Les développeurs d'IA peuvent adapter les agents d'IA à des scénarios 
complexes propres à votre entreprise, offrant ainsi une pertinence et une 
fiabilité accrues dans les résultats de l'IA.

•	 Les dirigeants peuvent constater un retour sur investissement accru, car les 
performances des agents d’IA améliorent l’automatisation, rationalisent les 
opérations et améliorent les processus métier.

•	 Votre entreprise peut obtenir un avantage stratégique grâce à des capacités d’IA 
sur mesure, offrant ainsi un véritable atout concurrentiel.
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Pourquoi choisir Oracle pour l’IA en entreprise ?

Oracle se distingue des autres acteurs de l'IA. En effet, nous sommes le seul fournisseur de 
logiciels d’entreprise à proposer une suite complète d’applications métier et d’agents d’IA 
pour gérer l’ensemble des domaines d’activité, y compris la finance, les RH, la supply chain, 
le manufacturing, les ventes, les services et le marketing, avec une technologie entièrement 
intégrée. Oracle Cloud Infrastructure (OCI) est approuvé par les principaux fournisseurs d'IA 
pour l'entraînement à grande échelle. Fusion Cloud Applications sort du lot avec son accès 
sécurisé aux meilleurs modèles d'IA au monde et à d'autres fonctionnalités d'IA. En outre, 
Oracle sélectionne et valide de grands modèles de langage afin d’appliquer le modèle le mieux 
adapté à chaque cas d’usage dans Fusion Cloud Applications.

Tout cela nous permet d'innover rapidement et d'introduire de nouvelles fonctionnalités 
d'IA dans Oracle Fusion Cloud Applications. Désormais, avec Oracle AI Agent Studio for 
Fusion Applications, vous pouvez personnaliser et déployer des agents d’IA pour réinventer 
la manière dont le travail est effectué au sein de votre entreprise.
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Restons en contact

Si vous vous trouvez au France, appelez le +33 (0)1 57 60 27 95 ou visitez le site oracle.com/fr/

En dehors de la France, trouvez votre bureau local à l'adresse oracle.com/emea/corporate/contact/

Demander une démonstrationEn savoir plus

Oracle Fusion Cloud Applications  
agents d'IA et AI Agent Studio

L’introduction d’agents d’IA redéfinit la manière dont l’entreprise 
fonctionne et Oracle ouvre la voie en intégrant des agents 
d'IA et l'IA générative pour permettre à ses clients d'atteindre 
de nouveaux niveaux de productivité et d'automatisation des 
processus métier.

Oracle AI Agent Studio for Fusion Applications vous aide à 
exploiter tout le potentiel de l'IA en configurant et en créant des 
agents d'IA personnalisés en fonction de vos besoins métier 
spécifiques. Avec des agents d'IA qui fonctionnent comme vous, 
les collaborateurs sont déchargés des tâches de routine et peuvent 
travailler plus intelligemment. Ainsi, votre entreprise est en bonne 
position pour tirer immédiatement parti de l'IA.

https://www.oracle.com/fr/
http://oracle.com/emea/corporate/contact/
https://www.oracle.com/fr/applications/demo/
https://www.oracle.com/fr/applications/fusion-ai/ai-agents/

