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SERVICOS DE SAUDE

Como impulsionar
o futuro do setor
da saude

Modernize a tecnologia voltada para
a saude para transforma-la




Servicos de Saude

As organizacOes de saude precisam lidar com uma infinidade de desafios, incluindo
pressoes financeiras e de eficiéncia, burnout de médicos e enfermeiros e a busca
implacavel por melhores resultados para os pacientes. E preciso inovar o atendimento,
melhorar a eficiéncia, otimizar as cadeias de suprimentos, testar novos tratamentos e
gerenciar os recursos de forma eficiente. A modernizacao da tecnologia e melhores
insights de dados sao essenciais para que as organizacoes de saude tenham uma visao
completa necessaria para promover melhor engajamento, melhores decisdes, melhor
atendimento e melhores resultados para todos.
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Principais imperativos para a saude

Capacite os provedores da linha de frente para trabalharem
o com o melhor desempenho e se concentrarem mais nos

pacientes e menos nos sistemas, com o apoio do poder

da |A generativa e das aplicacbes modernas.

Otimize as experiéncias dos pacientes para promover
uma colaboracao perfeita entre as equipes de atendimento,
fornecer acesso facil ao atendimento e oferecer suporte ao
gerenciamento de saude personalizado.

Transforme as operacdes de negdcios para aumentar a eficiéncia,

e otimizar o desempenho do contrato, centralizar a inteligéncia e
agilizar o gerenciamento do ciclo de receita para obter resultados
financeiros sustentaveis.

Conecte sistemas de atendimento para melhorar e

conectar sistemas de cadastro, inteligéncia e engajamento
e capacitar as pessoas a tomar decisdes estratégicas.
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Forcas que moldam o setor da saude

DESAFIOS DO SETOR \\ VISAO DE SUCESSO

Clique em um link para saber mais.
Tempo limitado para atender o paciente
Os médicos estao sobrecarregados com as demandas de EHR e as tarefas E— Capacite os provedores da linha de frente
administrativas, limitando o tempo com os pacientes.

Lidar com os desafios dos servicos de satide pode ser bastante dificil

Pacientes e profissionais de salde devem lidar com sistemas complexos, encargos —_— e Otimize as experiéncias do paciente
administrativos e ineficiéncias que dificultam os servicos de saude.

Inovacdao em ritmo lento e ineficiéncias do sistema

Atrasos no desenvolvimento de medicamentos, interrupcdes na cadeia de suprimentos T —————
e aumento de custos prejudicam a agilidade e a capacidade de resposta dos servicos —> ;-
de satde e clinicas

Desafios de dados e seguranca

Os dados do setor da saude sao abundantes, mas dificeis de aproveitar para obter insights

significativos, e ameacas a seguranca cibernética colocam as informagdes dos pacientes —_— o Conecte 0s sistemas de atendimento
em risco.

Comece sua jornada
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1. Capacite os provedores da linha de frente

As principais organizacdes de saude devem capacitar os provedores da linha de frente para ter o
melhor desempenho e se concentrar mais nos pacientes e menos nos sistemas, com ajuda da IA
generativa e tecnologia moderna.

Acdes recomendadas Como comecar

* Invista na modernizacao da pilha de tecnologia  |dentifique seus maiores gargalos e desafios.
e migre, quase em tempo real, para uma nuvem
que conecta pagadores, provedores, pacientes
e organizacoes de ciéncias bioldgicas.

» Explore como a IA pode gerar eficiéncia e
resultados, por exemplo, elaborando resumos
que podem ajudar a reduzir o tempo de

» Aproveite a tecnologia habilitada para IA. documentacao.

Recursos da Oracle que viabilizam os objetivos estratégicos

. -~ Dados do
. Planejamento e criacdo ~ . . Infraestrutura de
Financas o Gestao de recursos 1A paciente/Prontudrio
de relatérios eletrénico nuvem
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2. Otimize as experiéncias do paciente

Promova a colaboracao continua entre as equipes de atendimento, ofereca facil acesso aos cuidados e
suporte ao gerenciamento de saude personalizado.

Acdes recomendadas Como comecar

» Aproveite as recomendacdes de IA para aumentar a  Avalie seu conjunto de tecnologias atual para
tomada de decisdes para a equipe do hospital e entender melhor os problemas de integracéo
minimizar o trabalho manual e sujeito a erros. e os silos de dados.

+ Aproveite solucdes integradas que oferecem acesso » Explore como a IA pode gerar eficiéncias e resultados
facil ao atendimento e maior satisfacao do paciente. para a equipe de front-office e os pacientes.

» Use dados para identificar oportunidades de alto valor.

Recursos da Oracle que viabilizam os objetivos estratégicos

Resultados do paciente Prontuario eletrénico Nuvem IA generativa Dados Integracao
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3. Transforme as operacOes comerciais e clinicas

Aumente a eficiéncia, otimize o desempenho do contrato, centralize a inteligéncia

e simplifique o gerenciamento do ciclo de receita para obter resultados financeiros
sustentaveis.

Acdes recomendadas Como comecar

» Otimize os resultados financeiros com insights  Avalie se o sistema financeiro esta atendendo
e automacao. as suas necessidades atuais.

* Adote um modelo de sistema de saude em tempo real. » Determine se vocé tem os dados integrados

« Modernize a cadeia de suprimentos e o gerenciamento necessarios para operar com eficiéncia.

de capital humano em todo o ecossistema.

Recursos da Oracle que viabilizam os objetivos estratégicos

Saude e seguranca do Gerenciamento de

Financas Lo .
§ funcionario capital humano

Cadeia de suprimentos  Andlise de lucratividade Aquisicao
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4. Conecte os sistemas de atendimento

Forneca seguranca de nivel empresarial que proteja dados
confidenciais e ofereca protecao contra ataques cibernéticos.

Acdes recomendadas Como comecar
» Migre para obter uma tecnologia de nuvem segura » Saiba como auditorias de terceiros podem fornecer
para atender as conformidades e manter a protecao garantia sobre seguranca e conformidade na nuvem.

contra ataques cibernéticos sempre ativa. . Saiba mais sobre opcdes de migracdo

Acompanhe e meca a adesao as mudancas nos

" : + Planeje uma moderniza¢do da nuvem.
requisitos de conformidade.

Recursos da Oracle que viabilizam os objetivos estratégicos

Infraestrutura de

Auvem Integracdo de dados Data lakehouse FHIR Anadlise Servicos de IA
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Perguntas internas para comecar

Dados

Temos os dados necessarios? Onde eles estao?

Temos acesso aos nossos dados quase em tempo real?
Quao bem integrados sao os nossos sistemas?

Gerenciamento de alteracoes

A equipe é capaz de se concentrar no que é mais importante e gastar menos
tempo em papelada e entrada de dados?

Que tipo de treinamento e suporte nossas equipes precisarao para administrar
e adotar tecnologias modernas?

Temos os recursos adequados?

Operacoes
Que tipo de analise e IA podem gerar resultados rapidos?
Quais sao os maiores riscos regulatorios e de conformidade que enfrentamos regularmente?

Somos capazes de operar de forma eficiente com sdlidas conexdes entre pagadores e provedores
e com o minimo de desperdicio?
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Por que a Oracle?

®

—

Experiéncia inigualavel
em dados

Com o apoio de décadas de exceléncia
em dados e experiéncia no setor,
oferecemos solucdes personalizadas
para provedores, pagadores e pacientes.

Projetadas especificamente para o setor
da salde com a seguranca cibernética em
Sua esséncia, Nossas solucdes inteligentes
possibilitam a tomada de decisdes
inteligente e rapida.

A Oracle Cloud Infrastructure fornece um
pacote unificado de servicos em todas as
regides da nuvem, permitindo que os
clientes migrem, modernizem, criem e
dimensionem a Tl com confianca.
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Pacote de assisténcia
médica abrangente

Nossas solucdes abrangentes capacitam
os profissionais de salde a escalar,
inovar e impulsionar a transformacao
continua no atendimento ao paciente.

Projetada para oferecer suporte a todo

0 ecossistema de saude, incluindo
consumidores, provedores, organizacoes
de saude publica, de ciéncias bioldgicas
e pagadores, nossa abordagem promove
uma colaboracao perfeita.

Ao criar novas conexoes, limitar o
atrito e aprimorar as experiéncias,
impulsionamos a evolucao que
beneficia todo o setor.

IA integrada, nao
adicionada

A A esta no centro de nossa tecnologia
e perfeitamente incorporada em

cada camada, incluindo dados, servicos
e experiéncia do usuario, ajudando as
organizacdes de saude a fornecer
atendimento escalavel, integrado e
personalizado.

Criado para a evolucao continua,

nosso sistema se adapta a novos padrdes,
ferramentas e prioridades sem exigir
revisdes desnecessarias, apoiando a
inovacao e a flexibilidade de longo prazo.

O
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Oracle Health e Life Sciences

Solucdes abrangentes para inovacao em saude

Ciclo de receita Ciéncias biolégicas Contribuinte

Atendimento ambulatorial Gerenciamento de informacoes Planejamento de recursos

A S s de saude empresariais Inicializacdo do estudo Intercambio de dados
Departamentos e linhas - = : n : : Gerenciamento de testes N " o
de servico Administracdo de pacientes Gerenciamento financeiro clinicos AutorizacOes anteriores
Cuidado continuo Contabilidade dos pacientes Operacoes do sistema Coleta e randomizacao ReivindicacOes quase
de saude de dados clinicos em tempo real*
Interoperabilidade Pagamentos Lefendemeis de Seguranca

capital humano

Gerenciamento da cadeia

. Dados reais
de suprimentos

Gestao da populacao

Saude e seguranca no

local de trabalho Comercializacao™

Engajamento do paciente

Dados e analises unificados, IA incorporada

+ de 150 servicos
Nuyem g]Obal Publico Dedicado Multicloud Hibrido 5
distribuida em nuvem

Oracle Cloud Infrastructure

O contetdo acima tem o objetivo de tracar a direcdo dos nossos produtos em geral. E destinado somente a fins informativos e no pode ser incorporado a um contrato. O texto ndo representa um compromisso de entrega de qualquer tipo de material, codigo
ou funcionalidade e ndo deve ser considerado em decises de compra. O desenvolvimento, a liberacdo, a data de disponibilidade e os precos de quaisquer funcionalidades ou recursos descritos para produtos da Oracle estdo sujeitos a mudancas e sdo de
critério exclusivo da Oracle Corporation.
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Solucoes Oracle para todas as industrias

Aplicacdes para o setor

Ecossistema
de parceiros

Solu¢oes
de nuvem - - ‘A - :
- Servicos Servicos Ciéncias . . Energia e Engenharia e o
. Comunicacoes ¢ 5 S Varejo Hotelaria Restaurantes . Setor publico
de terceiros & financeiros | de Salude | biologicas ] agua Construcéo >
Oracle Fusion Cloud Applications Fornecedores

Planejamento dg recursos Cadeia de suprimentos Gerenciamento de capital humano Customer experience mdependentes
empresariais e manufatura de software

Oracle Al and Oracle Integration

Modelos predefinidos de IA/ML Painéis com métricas APIs abertas, integracdo e fluxos de negdcios
p / grac g Marketplace

Modelos de dados da industria

Interoperabilidade
multicloud

Oracle Cloud Infrastructure
Integradores

de sistemas

Conformidade especifica do setor Regides de nuvem publicas, soberanas ou dedicadas Servicos de plataforma para inovacao
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Amplo ecossistema de parceiros e ISVs

1 d e accenture ® cohere

2 O i O O O Q Palantir

Parceiros e ISVs Deloitte ‘ e
: THOMSON REUTERS®
i A
pwc VERTEX
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Mais reconhecimentos do que qualquer
outra empresa de SaaS

Gartner, Forrester, IDC, Omdia

Numero de vezes que as principais empresas
de analise colocaram a Oracle em uma posicao
de lideranca nos ultimos 36 meses
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Para saber mais, visite o site:
oracle.com/br/health/



https://www.oracle.com/br/health/
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