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ORACLE NETSUITE TRIAL ACCOUNT AGREEMENT 

 

重要 - よくお読みください。この ORACLE NETSUITE TRIAL ACCOUNT AGREEMENT（以下「本契約」といいます）は、

お客様（以下に定義します）と日本オラクルインフォメーションシステムズ合同会社との間の法的合意となるものです。

「I AGREE（同意します）」を選択することによって、および/またはお客様のためにオラクルにより有効化されたデモ

ンストレーション・アカウントにアクセスするかもしくは他の何らかの方法でそれを使用することによって、お客様は、

本契約の条件のすべてに拘束される旨に、同意したことになります。お客様が本契約の条件に同意しない場合には、

「Cancel（キャンセル）」ボタンをクリックするとともに、またはこれに代えて、当該デモンストレーション・アカウ

ントをインストールせず、他の方法でも当該デモンストレーション・アカウントを使用しないでください。お客様は、お

客様自身のために本契約を締結する場合においてはお客様自身のために本契約を締結する権限を自らが有する旨、また、

お客様が会社を代理して本契約を締結する場合においては当該会社のために本契約を締結する権限を自らが有する旨を、

表明します。本契約をよくお読みいただくとともに、印刷したものをお客様ご自身の記録のために保管いただきますよう

お願いいたします。本契約は、いずれの旧バージョンにも取って代わるものです。本契約は、お客様が「I agree（同意

します）」をクリックした日に効力が生じます。 

1. 定義。 

1.1. 「AI 機能」とは、NetSuite サービスの AI システム（Oracle AI Terms で定義されています）によってサポート

されている人工知能機能をいいます。 

1.2. 「第三者 AI 提供者条件」とは、お客様による AI 機能の使用を規律する、特定の AI 大規模言語モデル（以下

「LLM」といいます）に対する追加条件をいいます。NetSuite クラウド・サービスについては、第三者 AI 提供者条件は

オンラインの Oracle NetSuite Hosting & Support Delivery Policies または NetSuite Cloud Services: Supplemental 

Terms and Conditions（掲載場所：https://www.oracle.com/corporate/contracts/cloud-services/netsuite/）に記載さ

れています。NetSuite ブランド・オラクル・クラウド・サービスについては、第三者 AI 提供者条件はサービス仕様書

（該当する場合）（掲載場所：https://www.oracle.com/corporate/contracts/cloud-services/netsuite/）に記載されて

います。  

1.3. 「顧客」または「エンドユーザー」とは、自らの内部的業務処理のために NetSuite クラウド・サービスまたは

NetSuite ブランド・オラクル・クラウド・サービスを使用するための使用権許諾を受けている第三者をいいます。 

1.4. 「デモ・アカウント期間」または「サービス期間」とは、デモ・アカウント・タイプに適用される別紙に示され

ている期間をいいます。 

1.5. 「デモ・アカウント・タイプ」とは、オラクルが現時点で有している次のデモンストレーション・アカウント・

ユース・ケースをいいます。（a）NetSuite Trial Accounts for Customers and Prospective Customers（顧客および見込み

顧客向け NetSuite トライアル・アカウント）、（b）NetSuite Standard Demonstration Accounts for Oracle NetSuite 

Partners（Oracle NetSuite パートナー向け NetSuite 標準デモンストレーション・アカウント）、（c）NetSuite Training 

Demonstration Accounts for Training Services（トレーニング・サービス向け NetSuite トレーニング・デモンストレーシ

ョン・アカウント）、（d）NetSuite University Demonstration Accounts for Professors and Students（教員および学生

向け NetSuite University デモンストレーション・アカウント）、（e）NetSuite Developer Demonstration Accounts for 

Partners（パートナー向け NetSuite 開発者デモンストレーション・アカウント）、（f）SuiteProjects Pro Demonstration 

Accounts for Partners（パートナー向け SuiteProjects Pro デモンストレーション・アカウント）、および（g）

Demonstration Accounts for NetSuite-branded Oracle Cloud Services（NetSuite ブランド・オラクル・クラウド・サービ

ス向けデモンストレーション・アカウント）。 

1.6. 「デモンストレーション・アカウント」または「デモ・アカウント」とは、非本番の一時的なアカウントであっ

て、NetSuite サービスの機能の一部または全部についてアクセス権および使用権限を付与するものをいいます。デモンス

トレーション・アカウントには、オラクルが単独で決定するところに基づき、より具体的なデモ体験を促進するための加

工済みサンプル・データが入力されていることがあります。 

1.7. 「電子的コミュニケーション」とは、サイン、信号、テキスト、画像、音声、データまたは情報（性質の如何を

問いません）の移転であって、その全部または一部が NetSuite サービスを通じて電子的に送受信される一切のものをい

います。 

1.8. 「NetSuite ブランド・オラクル・クラウド・サービス」とは、オラクル・クラウド・サービス（例：Oracle 

Software as a Service の内容物および関連するオラクル・プログラム）のうち、NetSuite へのブランド変更がなされてお

り、顧客が別途調達した NetSuite クラウド・サービスで使用されることのみを明確な目的として顧客に販売されるもの

であり、注文にてオラクルから調達され、かつ Oracle Cloud Services Agreement（またはこれに相当する他の契約）の適

用を受けるものであって、該当するサービス仕様書に詳述されている内容のものをいいます。ただし、プロフェッショナ

ル・サービスは含まれません。 

1.9. 「NetSuite クラウド・サービス」とは、NetSuite オンライン・ビジネス・アプリケーション・スイート（以下

「NetSuite ERP クラウド・サービス」といいます。これには、NetSuite SuiteCommerce ブランドの製品およびサービス

https://www.oracle.com/corporate/contracts/cloud-services/netsuite/
https://www.oracle.com/corporate/contracts/cloud-services/netsuite/
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（以下「NetSuite SuiteCommerce クラウド・サービス」といいます）も含みます）、または SuiteProjects Pro Online 

Professional Services Automation アプリケーション・スイート（以下「NetSuite SuiteProjects Pro クラウド・サービ

ス」といいます）であって、注文にてオラクルから調達されるもので、かつ Oracle NetSuite Subscription Services 

Agreement の適用を受けるものをいいます。これには、関連するオフライン同期コンポーネントも含みますが、第三者

製アプリケーション、サポート・サービス、プロフェッショナル・サービスおよび NetSuite ブランド・オラクル・クラ

ウド・サービスは含まれません。 

1.10. 「NetSuite パートナー契約」とは、NetSuite Solution Provider Agreement、NetSuite Alliance Partner 

Agreement および NetSuite SuiteCloud Developer Network Agreement を総称したものをいいます。 

1.11. 「NetSuite パートナー・プログラム・ガイドライン」とは、該当の NetSuite パートナー契約に組み込まれるパ

ートナー・プログラム・ガイドライン文書をいいます。 

1.12. 「NetSuite サービス」とは、NetSuite クラウド・サービスおよび NetSuite ブランド・オラクル・クラウド・サ

ービスをいいます。 

1.13. 「継続的デモンストレーション・アカウント」とは、NetSuiteクラウド・サービス内に保管されているお客様の

情報をオラクルが次のうちいずれか早い方の時点まで維持することになるものをいいます。（i）デモ・アカウント期間

の終了、または（ii）該当の NetSuite パートナー契約の終了または期間満了の日。 

1.14. 「 Oracle Artificial Intelligence Terms 」 ま た は 「 Oracle AI Terms 」 と は 、 オ ン ラ イ ン

（https://www.oracle.com/contracts/cloud-services/）にて（または https://www.oracle.com/contracts/a-z/contract-

documents/で「Oracle AI Terms」と検索することにより）確認できる条件であり、NetSuite サービスの人工知能機能に

適用されます。Oracle AI Terms の「クラウド・サービス」という用語は、本書内に定義のある NetSuite サービスと同一

の意味を有するものとします。 

1.15.  「オラクル・コンテンツ」とは、次のものをいいます。（a）NetSuite サービス、（b）オラクル・データ、（c）

オラクル・クラウド・サービス・ドキュメント（ユーザー・ガイドも含みます）、および（d）オラクルに帰属するかま

たはオラクルが使用権許諾を受けているプログラムのうちそのアクセス権がデモンストレーション・アカウントの一部と

してオラクルからお客様に付与されるもの。 

1.16. 「オラクル・データ」とは、形式の如何にかかわらずオラクルにより提供されるすべてのテキスト、ファイル、

画像、グラフィック、イラスト、情報、データ、音声、動画、写真その他のコンテンツおよび素材をいいます。 

1.17. 「販促用マテリアル」とは、NetSuite サービスのプロモーションのためにお客様により制作された写真、スクリ

ーン・ショット、マルチメディア・デモンストレーションおよびドキュメントをいいます。 

1.18. 「サービス仕様書」とは、本契約の目的においては、次の文書をいいます。（a）Oracle Cloud Hosting and 

Delivery Policies、ユーザー・ガイド、Oracle Service Descriptions および Oracle Corporate Security Practices、および

（b）Oracle Privacy Policies。いずれも https://www.oracle.com/contracts/cloud-services/に掲載されています。本契約

の目的においては、サービス仕様書には Oracle AI Terms も含まれます。 

1.19. 「ユーザー・ガイド」とは、NetSuite サービスについてのオンライン形式かつ英語版のユーザー・ガイドであっ

て、https://www.netsuite.com へのログインにより（その「ヘルプ」欄にて）アクセスできるものであるか、または

https://docs.oracle.com/en/cloud/index.html におけるオラクルのドキュメントに含まれているもの（いずれも随時更新

されることがあります）をいいます。 

1.20. 「お客様」とは、本契約を締結済みである法主体をいうものとし、また、NetSuite パートナー契約をお客様が締

結済みの場合においては、「お客様」とは、当該 NetSuite パートナー契約に定義されているパートナーたる法主体であ

って当該契約に基づきデモ・アカウントについてアクセスおよび使用の権限を受けている者をいいます。   

1.21. 「お客様情報」とは、形式の如何にかかわらずお客様により提供されるテキスト、ファイル、画像、グラフィッ

ク、イラスト、データ、情報、音声、動画、写真その他のコンテンツおよび素材であって、NetSuite サービス内に存する

か、同サービス上で実行されるかまたは同サービスを通じて実行される一切のものをいいます。 

2. ライセンス上の権利および制限事項。 

2.1  オラクルは、その単独の裁量により、お客様のデモ・アカウント・タイプに適用される本契約の別紙 A から G

に記載されている条件に基づきお客様のデモ・アカウント・タイプに適用されるオラクル・コンテンツを使用するための

デモ・アカウント期間にわたる譲渡不能、非独占的、全世界対象かつロイヤルティー不要の限定されたライセンスをお客

様に付与します。本パラグラフに記載されているライセンス付与は、お客様のデモ・アカウント・タイプに適用される本

契約の別紙 A から G に記載されている条件により修正されることがあるとともに、当該条件の対象となるものです。場

合に応じ、お客様は、本契約の別紙 A から G に記載されているお客様のデモ・アカウント・タイプに適用されるオラク

ル・コンテンツをユーザーに使用させることができるものとし、その場合においては、当該ユーザーによる本契約および

お客様の注文の遵守について責任を負います。 

https://www.oracle.com/contracts/cloud-services/
https://www.oracle.com/contracts/a-z/contract-documents/
https://www.oracle.com/contracts/a-z/contract-documents/
https://www.oracle.com/contracts/cloud-services/
https://www.netsuite.com/
https://docs.oracle.com/en/cloud/index.html
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2.2 お客様は、次の行為のいずれについても、自ら行ってはならないとともに、他者に行わせてはならず、他者が行

うことを認めてもなりません（総称して以下「Acceptable Use Policy」といいます）。（a）人への嫌がらせのため、人

身傷害もしくは物的損傷を生じさせるため、虚偽、名誉棄損、嫌がらせもしくはわいせつな内容を含んだマテリアルを公

表するため、プライバシー権を侵害するため、偏見、人種差別、憎しみもしくは危害を助長するため、不招請のバルク・

メール、迷惑メール、スパムもしくはチェーン・レターを送信するため、財産権を侵害するため、または適用のある法律、

条例もしくは規制に他の何らかの方法で違反するために、NetSuite サービスを使用すること、（b）NetSuite サービスの

ベンチマーク・テストまたは可用性テストを実施または開示すること、（c）オラクルの書面による事前承認を得ること

なく NetSuite サービスのパフォーマンス・テストまたは脆弱性テストを実施または開示すること、（d）NetSuite サービ

スについてネットワークの検出、ポートおよびサービスの識別、脆弱性スキャン、パスワード・クラッキングまたはリモ

ート・アクセス・テストを実施または開示すること、（e）サイバー通貨または暗号通貨のマイニングの実施のために

NetSuite サービスを使用すること。本契約およびオラクル注文においてオラクルが有する他の権利に加え、オラクルは、

Acceptable Use Policy の違反が生じた場合に是正措置を講じる権利を有するものとします。当該是正措置の例としては、

当該ポリシーに違反するマテリアルの削除またはアクセス無効化も挙げられます。 

2.3 追加的な制限事項。 お客様による以下の行為は、禁止されています。 

(a) プログラム・マーキング、財産権表示またはオラクルもしくはそのライセンサーへの権利帰属表示であって、

NetSuite サービスに付されているものを、除去し、修正し、または不明瞭化すること。 

(b) 方法の如何にかかわらず、第三者の業務運営における使用のために、第三者に対し NetSuite サービスの使

用権許諾、販売、貸与、リース、移転もしくは譲渡その他何らかの方法による提供（お客様により取得され

た特定の NetSuite サービスについて当該アクセスが明示的に認められている場合を除きます）を行うか、

またはオラクル・コンテンツもしくは販促用マテリアルの複製、表示、開示、頒布もしくは使用を行うこと。

ただし、本契約またはお客様の注文（場合に応じ該当するもの）に明示されている場合を除きます。 

(c) NetSuite サービスについて派生物を作成し、またはリバース・エンジニアリング、逆アセンブルもしくは逆

コンパイルを行わせるかもしくは認めること（上記の禁止には、NetSuiteクラウド・サービス、NetSuiteブ

ランド・オラクル・クラウド・サービスまたはオラクル・コンテンツにより生成されたデータ構造または類

似のものの検証を含みますがこれらに限定されません）。 

(d) お客様とオラクルとの関係について不実表示となる態様その他誤解を生じさせる態様にて、またはオラクル

の評判を低下させることとなる態様にて、NetSuite サービスを使用すること。 

(e) お客様自身の内部的業務処理のためにまたは何らかの商業目的もしくは本番目的で NetSuite サービスを使

用すること。 

(f) オラクルと競合する製品またはサービスについて自ら構築もしくはサポートを行うためおよび/または第三

者による構築もしくはサポートを支援するために、オラクル・コンテンツまたは販促用マテリアルのアクセ

スまたは使用を行うこと。 

(g) オラクルまたは NetSuite サービスにとって有害となるおそれのある行為に関与すること。 

(h) 本契約の条件に抵触する行為の実施がお客様に義務付けられることとなる契約を締結すること。 

2.4 データ。 

オラクルは、該当のデモ・アカウント・タイプに基づきお客様情報を維持するものとします。オラクルは、お客様情報を

監視する義務を負いませんが、場合に応じ、その単独の裁量により、お客様の活動内容および NetSuite サービス内のお

客様情報についてアクセス、監視および/または確認を行うことができるものとします。お客様は、すべてのお客様情報

の正確性、品質、完全性、合法性、信頼性、妥当性および権利帰属関係について、単独で責任を負うものとします。お客

様は、いかなる本番データもお客様情報に組み入れてはならず、オラクル・コンテンツをいかなる商用目的にも使用して

はなりません。ただし、本契約およびお客様のオラクル注文（場合に応じ該当するもの）に明示されている場合は、この

限りではありません。お客様は、お客様が提供するお客様情報その他の第三者コンテンツまたはベンダー製品であってお

客様が NetSuite サービスとともに使用するものについて必要となる一切の権利および同意を、お客様の単独の費用負担

により第三者から取得するものとします。これには、オラクル注文に基づく NetSuite サービスの提供のためにオラクル

にとって必要な権利および同意（場合に応じ該当するもの）も含みます。 

オラクルは、お客様情報のいずれもセキュアな状態に置かれること、またはかかるデータの機密が保持されることについ

て保証しません。そのため、オラクルとしては、個人情報、機密情報その他のセンシティブ・データまたは本番データの

いずれも NetSuite サービスに持ち込まないことをお客様にお勧めいたします。お客様は、NetSuite サービスが個人情報、

機密情報その他のセンシティブ・データまたは本番データ（事業用のコンテンツも含みます）と合わせての使用を目的と

したものではない旨を、了承します。本契約において、「個人情報」とは、該当のデータ保護法令における「パーソナ

ル・データ」もしくは「個人識別情報（PII）」またはこれらに相当する用語と同一の意味を有するものとします。Oracle 

Data Processing Agreement for Oracle Services は、本契約における NetSuite サービスまたはお客様情報のいずれにも適

用されません。 
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オラクルは、NetSuite サービス内の一切のコンテンツ、アプリケーションまたはソフトウェア（お客様情報を含みます

がこれに限定されません）をその単独の裁量によりいかなる理由であれいつでも削除できる権利を留保します。いずれ

のコンテンツ、アプリケーションまたはソフトウェアも、上記削除により永久に失われることがあります。 

3. ブランディングおよびマーケティング。 

既存もしくは潜在的なパートナーまたはエンドユーザーに対して、オラクル・コンテンツおよび/または販促用マテリア

ルのデモンストレーションを実施する場合、お客様は、オラクル・コンテンツがオラクルから使用権許諾されたものであ

ることを示すものとし、また、お客様はオラクル・コンテンツまたは販促用マテリアルのデモンストレーションにおいて

表示されるいかなるオラクルのブランディング、著作権に関する通知または出所表示も改変、削除または不明瞭化しない

ものとします。オラクルから要請があった場合、お客様は、お客様が作成および/または修正した販促用マテリアルの複

製をオラクルに提供するとともに、オラクルから提案された修正に対応するものとします。かかる修正について両当事者

が合意に達することができない場合、お客様は、第 18 条にて後述されているお客様の権利の存続を条件として、関連す

る販促用マテリアルの一切の使用を終了するものとします。 

4. ユーザー・アカウント。 

お客様は、お客様のユーザーに対してアクセスを許可し、一意のパスワードおよびユーザー名を割り当てるものとします。 

お客様は、お客様のユーザーのパスワードおよびユーザー名の機密保持および使用について、責任を負うものとします。

また、お客様は、一切の電子的コミュニケーションについて責任を負うものとします。これには、取引情報、アカウント

登録、アカウント保有者情報、財務情報、お客様情報その他一切の情報（種類の如何を問いません）を内容とするもので

あって、電子メールに記載されているかまたは他の何らかの方法で NetSuite サービスを通じまたはお客様のデモ・アカ

ウントにおいて電子的に入力されたものも含まれます。オラクルは、顧客のパスワード、ユーザー名および/またはアカ

ウント番号に基づき受領した電子的コミュニケーションのいずれについてもお客様がその送信元であるものとみなします。

お客様は、NetSuite サービスについての不正なアクセスまたは使用を防止するための商業上合理的な努力を払うものとし、

NetSuite サービスについての不正なアクセスまたは使用、ならびに対象ユーザーのパスワードもしくはユーザー名および

/または NetSuite サービス・アカウント番号についての紛失、盗難または不正使用のいずれについても、速やかにオラク

ルに通知するものとします。 

5. 不招請での連絡。 

お客様は、NetSuite サービスのいかなるチャネル（電子メール、インスタント・メッセンジャー、文書等）によっても、

第三者たる参加者に対していかなる不招請での連絡も行わない旨に、同意します。 

6. フィードバック。 

デモンストレーション・アカウントおよび NetSuite サービスに関するアイディア、フィードバック、提案、要望、疑問、

コメントならびにお客様によるテストおよび評価の結果（以下「フィードバック等」といいます）のいずれも、オラクル

に帰属するものとします。お客様は、本契約により、かかるフィードバック等およびそれに関連する一切の知的財産権に

ついての全世界における一切の権利、権原および権益をオラクルに譲渡したことになるとともに、当該譲渡に同意します。

また、お客様は、かかる権利の対抗要件具備および行使についてオラクルの費用負担によりオラクルを支援する旨に、同

意します。 

7. 権利。 

NetSuite サービス、メソドロジーおよびオラクル・コンテンツについての知的財産権およびその他の一切の権利は、オラ

クルまたはそのライセンサーが保有します。本契約に基づきオラクルにより開発されたうえでお客様に提供される一切の

もの（以下「納入物」といいます）および一切の追加的なオラクル・リソースについての知的財産権およびその他の一切

の権利は、オラクルが保有します。他のいかなる権利もその保有者に留保されており、本契約は、黙示、禁反言その他の

いかなる根拠によっても、本契約に明示されているものを除くいかなる権利も付与するものではありません。 

8. 機密保持義務。 

お客様は、専有財産性を備えた営業秘密たる情報であってオラクルに単独で排他的に帰属するものが NetSuite サービス

に含まれている旨、また、オラクルおよび NetSuite サービスに関係する情報であって機密性および/または専有財産性が

備わっているとお客様が知っているかまたは知るべき理由があるもの（以下「機密情報」といいます）をお客様が入手す

ることがある旨について、同意し了承します。機密情報の例としては、フィードバック等のほか、対象サービスの具体的

なデザインおよび構造を含むものとします（ただしこれらに限定されません）。お客様は、本契約の期間中およびその後

のいかなる時点においても、お客様が提供を受けた機密情報のすべてを常に機密に保持し管理するものとします。お客様

は、本契約に基づくお客様の権利の行使に必要な場合を除いては機密情報を使用しないものとします。お客様は、あらゆ

る合理的な措置を講じることにより、機密情報が不正に開示または使用されることを防止し、機密情報が公知となること

を防止するとともに、許可を受けていない者が機密情報を占有下に置くことを防止するものとします。お客様は、機密情

報について、本契約の意図の達成のために当該機密情報へのアクセスを必要とするお客様の役員、従業員およびコンサル

タントであって書面による機密保持契約（機密情報を保護するためのものであって、本契約における条件と少なくとも同

一水準でオラクルの権利を保護するための条件が定められているもの）をお客様との間で締結済みの者を除いては、いか

なる人または法主体に対してであれ開示しないものとします。かかる義務は、機密情報が次のいずれかに該当する限りに
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おいては適用されないものとします。（a）公知であるか、またはお客様の作為もしくは無作為のいずれにもよることな

く公知になった情報、または（b）オラクルの書面による許可によって公表を許可された情報。 

9. 無保証。 

デモンストレーション・アカウントは、「現状有姿」かつ無保証にて、評価および使用の目的に限ってお客様に提供され

るものです。オラクルは、お客様によるデモンストレーション・アカウントの使用がセキュアもしくは適時であるかまた

はその中断もしくはエラーが生じないこと、NetSuite サービスがお客様の要件を満たすものであること、NetSuite サー

ビスおよび/またはオラクル・コンテンツにおける一切のエラーが修正されること、または NetSuite サービスを提供する

ためのシステムにウイルスその他の有害なコンポーネントが存しないことのいずれも、表明しません。明示または黙示を

問わずいかなる保証または条件も存しません。その例としては、商品性、特定目的への適合性および/または第三者の権

利の非侵害に関するものを含みますがこれらに限定されません。お客様は、対象サービスそれ自体または対象サービスに

より生成された情報の正確性またはお客様の目的にとっての十分性についての判断に関し、全責任を負います。 

10. 責任の制限。 

いかなる場合も、オラクルは、デモンストレーション・アカウントの使用に起因するいかなる種類の使用機会の喪失、事

業の中断、間接損害、特別損害、付随的損害または結果的損害（逸失利益も含みます）についても、訴えの形式にかかわ

らず、また、それが契約、不法行為（過失も含みます）、厳格製造物責任その他のいかなる根拠に基づくものであるかを

問わず、責任を負わないものとします。これは、当該損害の可能性についてオラクルが告知を受けていた場合においても、

同様とします。デモンストレーション・アカウントに起因または関連する一切の損害についてのオラクルの責任総額は、

契約、不法行為その他のいずれに基づくものであるかにかかわらず、いかなる場合も 1,000 米ドルが上限となるものとし

ます。   

11. 停止、期間および終了。 

11.1 停止。 オラクルは、次のいずれかに該当すると判断した場合には、お客様によるデモンストレーション・アカ

ウントへのアクセスまたはその使用を停止することがあります。（a）NetSuite サービスまたはそのコンテンツ、データ

もしくはアプリケーションの機能、セキュリティー、完全性または可用性に対する重大な脅威が存すること、（b）お客

様が違法行為を犯すためにデモンストレーション・アカウントへのアクセスまたはその使用を行っていること、または

（c）本契約の条件について違反が存すること。合理的に実行可能でかつ法律上許容されている場合、オラクルは、当該

停止を事前にお客様に通知するものとします。オラクルは、当該停止の原因となった問題が解消済みであると判断した後

速やかに、デモンストレーション・アカウントの再開に向けて合理的努力を払うものとします。 

11.2 期間および終了。本契約は、本契約へのお客様による同意の日に効力を生じたうえで、該当のデモ・アカウント

期間の終了まで存続するものとします。オラクルは、自らの選択にて、デモ・アカウント期間の延長を許可する旨をお客

様に対し書面で事前に通知することにより、デモ・アカウント期間を延長することがあります。いずれの当事者も、いか

なる理由であれいつでも、正当事由の有無にかかわらず、罰則なしに、かついかなる種類の補償も要せず（本契約に明示

されたものを除きます）、本契約を終了させることができ、当該終了の効力は、他方当事者に対し書面で通知がなされた

後に生じます。本契約のいかなる終了の場合にも、（a）お客様は、すべてのデモンストレーション・アカウントの使用

を直ちに取り止めるものとし、（b）オラクルは、お客様情報について、一切のアクセスの無効化、および/または削除を

行うことができます。 

12. データの伝送。 

お客様は、お客様の電子的コミュニケーションの技術的処理および伝送が NetSuite サービスのお客様による使用にとっ

て本質的に必要である旨を、理解しているものとします。お客様は、電子的コミュニケーションおよび/またはお客様情

報のオラクルによる捕捉および保存について、明示的に同意します。また、お客様は、インターネットおよび多様なネッ

トワーク（オラクルによる所有および/または運用が一部分のみにとどまるものであることもあります）における伝送が

お客様の電子的コミュニケーションについて生じることがある旨を、了承および理解しているものとします。お客様は、

お客様の電子的コミュニケーションについて、接続先のネットワークまたはデバイスの技術要件に当該データを準拠およ

び適合させるための変更が生じることがある旨を、了承および理解しているものとします。さらに、お客様は、インター

ネット、ネットワーク通信施設、電話その他の電子的方法を介した通信に際し、許可を受けていない者により電子的コミ

ュニケーションに対しアクセスが行われることがある旨を、了承および理解しているものとします。お客様は、オラクル

が所有者および/または運用者ではないネットワーク（インターネットを含みますがこれに限定されません）を介したい

かなるデータの伝送中であれ不正な遅延、消失、改変、捕捉または保存の対象となった電子的コミュニケーションおよび

/またはお客様情報のいずれに対してもオラクルが責任を負わない旨について、同意します。 

13. プライバシー。 

オラクルのプライバシー・ポリシーに関する詳細については、Oracle Services Privacy Policy（掲載場所：

https://www.oracle.com/legal/privacy/）をご覧ください。 

14. 第三者のウェブサイト、製品およびサービス。 

お客様において NetSuite サービスを介して接続することにより多様な第三者の製品およびサービス（以下「第三者の製

品およびサービス」といいます）の使用が可能となる他のウェブサイトまたはリソースへのリンクが、NetSuite サービス

https://www.oracle.com/legal/privacy/
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または第三者により提供されることがあります。かかるサイトおよびリソースならびに/または第三者の製品およびサー

ビスのいずれについてもオラクルが管理権を有しないため、お客様は、かかる外部サイトもしくはリソースならびに/ま

たは第三者の製品および NetSuite サービスの可用性についてオラクルが責任を負わないとともに、第三者のウェブサイ

トもしくはベンダーに存するかまたはそこで提供されるコンテンツ、広告その他のマテリアルのいずれもオラクルにより

是認されたものではなく、これらについてオラクルが責務および責任のいずれも負うことがない旨に、同意します。また、

お客様は、次に掲げるものの品質、正確性、完全性、適合性、安全性、信頼性、適法性その他のいかなる面についても、

オラクルが管理権を有しておらず、是認または保証をせずかつ責任も負わない旨について、同意します。（a）NetSuite

サービスを通じてお客様が購入することのある一切の第三者の製品およびサービス、または（b）上記に関係する一切の

説明、約束その他の情報。オラクルは、お客様により購入される第三者の製品および NetSuite サービスの販売に関し、

第三者の製品および NetSuite サービスの提供者の代理人ではありません。そのため、お客様は、いかなる第三者の製品

および NetSuite サービスの売買についてもオラクルが責任を負わず関知もしない旨に、同意します。お客様は、いかな

る第三者の製品および NetSuite サービスに関係する問題についても、該当の提供者に問い合わせる責任を単独で負いま

す。 

15. 輸出。 

NetSuite サービスには、米国その他一切の関連地域における輸出管理および経済制裁に関する法規が適用されます。お客

様は、本契約に基づき提供される NetSuite サービス（技術データを含みます）およびその一切の納入物についてのお客

様による使用に対し、かかる輸出管理法規が適用されることに同意するとともに、かかる輸出管理および経済制裁に関す

る法規（「みなし輸出」および「みなし再輸出」に関する規制を含みます）のすべてを遵守することに同意します。お客

様は、NetSuite サービスに由来するデータ、情報、ソフトウェア・プログラムおよび/または資料（またはこれらの直接

製品）のいずれも、かかる輸出管理法規に違反して直接的、間接的にかかわらず輸出されることはなく、また、かかる輸

出管理法規上で禁止されている目的（核兵器、化学兵器もしくは生物兵器の拡散、またはミサイル技術の開発も含みます

がこれらに限定されません）に使用されることもない旨に、同意します。 

16. 米国政府の制限付き権利。 

お客様またはお客様のユーザーが米国連邦政府（Government）の執行機関（Executive Agency）（FAR 2.101 に定義され

ています）に該当する場合、オラクルは、本契約の条件に基づく限りで NetSuite サービスを提供します。お客様および

お客様のユーザーは、本契約に明示されている場合を除き、本契約に基づき納入される NetSuite サービス（一切のソフ

トウェア、ソフトウェア・ドキュメント、テクノロジー、関連データおよび/またはプロフェッショナル・サービスも含

みます）について、他のいかなる権利も取得することはありません。この「米国政府の権利」条項は、NetSuite サービス

ならびに本契約に基づき納入される一切のソフトウェア、ソフトウェア・ドキュメント、テクノロジー、データおよび/

またはプロフェッショナル・サービスに対する米国政府の権利について定めた他の一切の FAR、DFARS その他の条項、

規定または補足規制の代わりとなるものであって、これらの一切に取って代わるものです。 

17. 準拠法。 

本契約は、日本国の実体法および手続法が適用され、両当事者は、本契約から生じるまたは関連する紛争については東京

地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とすることに合意するものとします。   

18. 人工知能（「AI」）。 

18.1 AI 機能。 NetSuite サービスには、AI 機能を利用する機能が含まれます。お客様による AI 機能の使用により、

Oracle AI Terms および第三者 AI 提供者条件に記載されたとおり、お客様による NetSuite サービスの使用に対して追加の

義務または制限を課す条件がお客様に適用される場合があります。   

18.1.1 NetSuite クラウド・サービス。 お客様が現在顧客またはパートナーである場合、お客様は、SuiteAnswers にあ

る「LLM Mapping for Generative AI Features」の記事で AI 機能の完全なリストを確認できます。既存の顧客またはパー

トナーは、NetSuite サービスの使用前に、Supplemental Terms and Conditions ドキュメントに記載の人工知能条件とと

もに「LLM Mapping for Generative AI Features」の記事を確認する必要があります。  

18.1.2 NetSuite ブランド・オラクル・クラウド・サービス。 追加詳細は、サービス仕様書に記載されています。 

18.2 AI 機能の使用。 AI 機能の使用は、オラクルが設定する AI 使用上限の対象となり、オラクルの単独の裁量によ

り、オラクルによっていつでも変更できるものとします。お客様が該当の AI 使用上限に到達した場合、お客様のデモ・

アカウント・タイプを規律する該当の別紙に別段の定めがある場合を除き、これらは補充されません。  

18.3 NetSuite サービスを使用することにより、お客様は、Oracle AI Terms および第三者 AI 提供者条件を遵守するこ

とについて、了承および同意します。また、お客様は、お客様が AI 機能を NetSuite サービスでのみ使用できることにつ

いても、同意します。  

19. 一般条項。 

19.1 存続。 本契約の終了または期間満了の後においても、責任の制限、ブランディングおよびマーケティングその

他の事項であってその性質上存続することが意図されているものに関する条項は、存続するものとします。 
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19.2 譲渡、他の権利の不存在。 本書においてお客様に付与される権利は、法作用その他のいかなる根拠によるかに

かかわらず、オラクルの書面による同意なしに他のいかなる者に対しても譲渡または移転することはできません。お客

様は、デモンストレーション・アカウントそれ自体またはそれに関する権利のいずれについても、使用権許諾、頒布そ

の他の移転を行う権利を有しません。疑義を避けるために付言しますが、本契約に明示されているものを除き、デモン

ストレーション・アカウントについて、他のいかなる権利もオラクルからお客様に付与されません。いかなる黙示的権

利も存しないものとします。 

19.3 権利放棄。 本契約上の違反または本契約の何らかの条件の違反のいずれに対する権利放棄も、継続的な権利放

棄、他の何らかの違反に対する権利放棄または他の何らかの条件に対する権利放棄のいずれともみなされないものとし、

当該権利放棄の対象である事案に限って適用されるものとします。 

19.4 本契約のいずれかの条項の効力または法的強制力がないと判断された場合、当該条項は、本契約の残りの部分か

ら分離されるものとし、当該残りの部分については、引き続き有効に存続するものとします。 

19.5 本契約は、デモンストレーション・アカウントに関する当事者間の完全合意を記載したものであって、書面また

は口頭を問わず従前および/または同時になされた一切の表明、協議、交渉および合意に取って代わるものです。 
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別紙、デモ・アカウント・タイプ、該当の NetSuite クラウド・サービスおよび適用のある消去ポリシーについてのリス

ト 

 

NetSuite クラウド・サービス・デモ・アカウント 

 

別紙 デモ・アカウント・タイプ 該当の NetSuite クラウド・サ

ービス 

消去ポリシー 

A NetSuite トライアル・アカウント  

NetSuite ERP クラウド・サービ

ス 

場合に応じ、上記に加えて、 

NetSuite SuiteCommerce クラ

ウド・サービス 

当該デモ・アカウント期間の終了時に、

お客様はお客様データを使用できなくな

り、お客様データは NetSuite クラウ

ド・サービスの標準データ削除慣行に従

って自動的に削除されます。 

B NetSuite 標準デモ・アカウント 

C 
NetSuite トレーニング・デモ・ア

カウント 

D 
NetSuite Academy デモ・アカウン

ト 

E NetSuite 開発者デモ・アカウント 

F SuiteProjects Pro デモ・アカウント 
NetSuite SuiteProjects Pro クラ

ウド・サービス 

H 
NetSuite テスト・ドライブ・アカ

ウント 

NetSuite ERP クラウド・サービ

ス 

 

 

NetSuite ブランド・オラクル・クラウド・サービス・デモ・アカウント 

 

別紙 デモ・アカウント・タイプ 該当の NetSuite ブランド・オ

ラクル・クラウド・サービス 

消去ポリシー 

G 

NetSuite ブランド・オラクル・ク

ラウド・サービス・デモ・アカウン

ト 

NetSuite ブランド・オラクル・

クラウド・サービス・デモ・ア

カウントについてのお客様の注

文に記載のとおり 

当該デモ・アカウント期間の終了時に、

お客様はお客様データを使用できなくな

り、お客様データはオラクル・クラウ

ド・サービスの標準データ削除慣行に従

って自動的に削除されます。 
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別紙 A 

NetSuite Trial Accounts for Customers（顧客向け NetSuite トライアル・アカウント）  

 

1. 対象者。 

本別紙 A「NetSuite Trial Accounts for Customers（顧客向け NetSuite トライアル・アカウント）」は、下記「追加のラ

イセンス付与」を条件として NetSuite サービスの評価の目的で NetSuite ERP クラウド・サービスについてのおよび（該

当の場合においては）NetSuite SuiteCommerce クラウド・サービスについてのデモンストレーション・アカウント（以

下「NetSuite トライアル・アカウント」といいます）にアクセスする顧客および見込み顧客に対し、適用されます。 

2. デモ・アカウント期間。 

NetSuite トライアル・アカウントのデモ・アカウント期間は、お客様のトライアル・アカウントのプロビジョニング電子

メールに記載されている、限定された期間となります。28 日を超えない範囲での当該デモ・アカウント期間の終了時に、

お客様はお客様データを使用できなくなり、お客様データは NetSuite クラウド・サービスの標準データ削除慣行に従っ

て自動的に削除されます。  

3. 追加のライセンス付与。 

本別紙 A に基づく NetSuite トライアル・アカウントに関する限りにおいて、お客様は、お客様自身の内部的使用のため

の NetSuite サービスの評価（NetSuite サービスの有料サブスクリプションの調達のためのもの）の目的に限って

NetSuite トライアル・アカウントにおいて第 2 条第 1 項のライセンス付与内容を行使することができます。 

4. お客様情報へのアクセス。 

お客様は、お客様の NetSuite トライアル・アカウントを有効化するオラクルのアカウント担当者またはその被指名者が

お客様情報にアクセスすることがあるとともにお客様の NetSuite トライアル・アカウントに関してシステム管理者権限

を有することもある旨について、了承および同意します。 

5. AI 機能。 

お客様が現在顧客またはパートナーではない場合、お客様はオラクルに「LLM Mapping for Generative AI Features」のコ

ピーを要求するか（オラクルの単独の裁量により提供され、機密保持契約の締結の対象となります）、または NetSuite

クラウド・サービスへのアクセス権を付与された後、「LLM Mapping for Generative AI Features」の記事にアクセスする

ことができます。お客様は、NetSuite サービスの使用前に、Supplemental Terms and Conditions ドキュメントに記載の

人工知能条件とともに「LLM Mapping for Generative AI Features」の記事を確認する必要があります。  
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別紙 B 

NetSuite Standard Demonstration Accounts for Oracle NetSuite Partners（Oracle NetSuite パートナー向け

NetSuite 標準デモンストレーション・アカウント） 

 

1. 対象者。 

本別紙 B「NetSuite Standard Demonstration Accounts for Oracle NetSuite Partners（Oracle NetSuite パートナー向け

NetSuite 標準デモンストレーション・アカウント）」は、下記「追加のライセンス付与」および有効な NetSuite パート

ナー契約を条件として顧客および見込み顧客へのデモンストレーション提供の目的で NetSuite ERP クラウド・サービス

についてのおよび（該当の場合においては）NetSuite SuiteCommerce クラウド・サービスについてのデモンストレーシ

ョン・アカウント（以下「NetSuite 標準デモ・アカウント」といいます）にアクセスする Oracle NetSuite パートナーに

対し、適用されます。 

2. デモ・アカウント期間。 

該当の NetSuite パートナー・プログラム・ガイドラインに別段の定めがない限り、NetSuite 標準デモ・アカウントのデ

モ・アカウント期間は 90 日間とします。当該デモ・アカウント期間の終了時に、お客様はお客様データを使用できなく

なり、お客様データは NetSuite クラウド・サービスの標準データ削除慣行に従って自動的に削除されます。 

3. 追加のライセンス付与。 

本別紙Bに基づくNetSuite標準デモ・アカウントに関する限りにおいて、お客様は、顧客および見込み顧客へのNetSuite

サービスのデモンストレーション提供の目的に限って NetSuite 標準デモ・アカウントにおいて第 2 条第 1 項のライセンス

付与内容を行使することができます。これには、次のものも含まれます。（a）NetSuite サービスのデモンストレーショ

ンおよびマーケティングのみを目的として NetSuite サービスについてアクセスおよび使用を行うこと（NetSuite サービ

スのユーザー・ガイドについて合理的な数のコピーを作成することを含みますがこれに限定されません）、（b）

NetSuite サービスについてお客様の従業員およびエンドユーザーにトレーニングを提供すること、および（c）NetSuite

サービスのデモンストレーションおよびマーケティングを行うためのお客様の権利に関連する限りにおいて販促用マテリ

アルについてコピー、翻訳、配信、伝送、頒布、展示、実施、公表、表示およびデモンストレーションを行うこと。明確

化のために付言しますと、NetSuite ブランド・オラクル・クラウド・サービスの使用権には、本契約の別紙 G に概説さ

れている別条件が適用されます。お客様は、お客様がオラクルの直接的な競合企業である場合、またはオラクルの直接的

な競合企業のためにもしくはその指示によりレビューを行おうとしている場合には、オラクルの書面による事前同意がな

い限り、NetSuite 標準デモ・アカウントにアクセスすることはできません。 

NetSuite Standard Demonstration Accounts for Oracle NetSuite Partners（Oracle NetSuite パートナー向け NetSuite 標準

デモンストレーション・アカウント）は、お客様の NetSuite パートナー契約（NetSuite パートナー・プログラム・ガイ

ドラインも含みます）に概説されている一切の追加的な権利および制限事項（デモ・アカウントの提供数も含みます）の

対象となります。 

4. お客様情報へのアクセス。 

お客様は、お客様の NetSuite 標準デモ・アカウントを有効化するオラクルのパートナー・アカウント担当者がお客様情

報にアクセスすることがあるとともにお客様の NetSuite 標準デモ・アカウントに関してシステム管理者権限を有するこ

ともある旨について、了承および同意します。 

5. AI 機能。 

お客様が現在顧客またはパートナーではない場合、お客様はオラクルに「LLM Mapping for Generative AI Features」のコ

ピーを要求するか（オラクルの単独の裁量により提供され、機密保持契約の締結の対象となります）、または NetSuite

クラウド・サービスへのアクセス権を付与された後、「LLM Mapping for Generative AI Features」の記事にアクセスする

ことができます。お客様は、NetSuite サービスの使用前に、Supplemental Terms and Conditions ドキュメントに記載の

人工知能条件とともに「LLM Mapping for Generative AI Features」の記事を確認する必要があります。  
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別紙 C 

NetSuite Training Demonstration Accounts for Training Services（トレーニング・サービス向け NetSuite トレーニ

ング・デモンストレーション・アカウント） 

 

1. 対象者。 

本別紙 C「NetSuite Training Demonstration Accounts for Training Services（トレーニング・サービス向け NetSuite トレ

ーニング・デモンストレーション・アカウント）」は、下記「追加のライセンス付与」を条件として Oracle NetSuite ト

レーニング・サービスの納入に関連して NetSuite ERP クラウド・サービスについてのおよび（該当の場合においては）

NetSuite SuiteCommerce クラウド・サービスについてのデモンストレーション・アカウント（以下「NetSuite トレーニ

ング・デモ・アカウント」といいます）にアクセスするユーザーに対し、適用されます。 

2. デモ・アカウント期間。 

NetSuite トレーニング・デモ・アカウントのデモ・アカウント期間は 90 日です。当該デモ・アカウント期間の終了時に、

お客様はお客様データを使用できなくなり、お客様データは NetSuite クラウド・サービスの標準データ削除慣行に従っ

て自動的に削除されます。 

3. 追加のライセンス付与。 

本別紙 C に基づく NetSuite トレーニング・デモ・アカウントに関する限りにおいて、お客様は、お客様における Oracle 

NetSuite トレーニング・サービスの実施のための NetSuite クラウド・サービスの使用の目的に限って NetSuite トレーニ

ング・デモ・アカウントにおいて第 2 条第 1 項のライセンス付与内容を行使することができます。 

4. お客様情報へのアクセス。 

お客様は、お客様の NetSuite トレーニング・デモ・アカウントを有効化するオラクルのコース・インストラクターまた

はその被指名者がお客様情報にアクセスすることがあるとともにお客様の NetSuite トレーニング・デモ・アカウントに

関してシステム管理者権限を有することもある旨について、了承および同意します。 

5. AI 機能。 

お客様が現在顧客またはパートナーではない場合、お客様はオラクルに「LLM Mapping for Generative AI Features」のコ

ピーを要求するか（オラクルの単独の裁量により提供され、機密保持契約の締結の対象となります）、または NetSuite

クラウド・サービスへのアクセス権を付与された後、「LLM Mapping for Generative AI Features」の記事にアクセスする

ことができます。お客様は、NetSuite サービスの使用前に、Supplemental Terms and Conditions ドキュメントに記載の

人工知能条件とともに「LLM Mapping for Generative AI Features」の記事を確認する必要があります。  
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別紙 D 

NetSuite University Demonstration Accounts for Professors and Students（教員および学生向け NetSuite 

University デモンストレーション・アカウント） 

 

1. 対象者。 

本別紙 D「NetSuite University Demonstration Accounts for Professors and Students（教員および学生向け NetSuite 

University デモンストレーション・アカウント）」は、下記「追加のライセンス付与」を条件として大学教員により提供

される課程に関連して NetSuite ERP クラウド・サービスについてのおよび（該当の場合においては）NetSuite 

SuiteCommerce クラウド・サービスについてのデモンストレーション・アカウント（以下「NetSuite University デモ・

アカウント」といいます）にアクセスするユーザーに対し、適用されます。 

2. デモ・アカウント期間。 

NetSuite University デモ・アカウントのデモ・アカウント期間は 90 日です。当該デモ・アカウント期間の終了時に、お

客様はお客様データを使用できなくなり、お客様データは NetSuite クラウド・サービスの標準データ削除慣行に従って

自動的に削除されます。 

3. 追加のライセンス付与。 

本別紙 D に基づく NetSuite University デモ・アカウントに関する限りにおいて、お客様は、お客様の大学における課程

の提供および修了のための NetSuite クラウド・サービスの使用の目的に限って NetSuite University デモ・アカウントに

おいて第 2 条第 1 項のライセンス付与内容を行使することができます。 

4. お客様情報へのアクセス。 

お客様は、お客様の NetSuite University デモ・アカウントを有効化するオラクルのアカウント担当者またはその被指名者

がお客様情報にアクセスすることがあるとともにお客様の NetSuite University デモ・アカウントに関してシステム管理者

権限を有することもある旨について、了承および同意します。また、お客様は、お客様のアカウントが大学教員またはそ

の被指名者により割り当てられたものである場合には、当該大学教員および/またはその被指名者もお客様情報にアクセ

スすることがあるとともにお客様の NetSuite University デモ・アカウントに関してシステム管理者権限を有することもあ

る旨について、了承します。 

5. AI 機能。 

お客様が現在顧客またはパートナーではない場合、お客様はオラクルに「LLM Mapping for Generative AI Features」のコ

ピーを要求するか（オラクルの単独の裁量により提供され、機密保持契約の締結の対象となります）、または NetSuite

クラウド・サービスへのアクセス権を付与された後、「LLM Mapping for Generative AI Features」の記事にアクセスする

ことができます。お客様は、NetSuite サービスの使用前に、Supplemental Terms and Conditions ドキュメントに記載の

人工知能条件とともに「LLM Mapping for Generative AI Features」の記事を確認する必要があります。  
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別紙 E 

NetSuite Developer Demonstration Accounts for Oracle NetSuite Partners（Oracle NetSuite パートナー向け

NetSuite 開発者デモンストレーション・アカウント） 

 

1. 対象者。 

本別紙 E「NetSuite Developer Demonstration Accounts for Oracle NetSuite Partners（Oracle NetSuite パートナー向け

NetSuite 開発者デモンストレーション・アカウント）」は、下記「追加のライセンス付与」および有効な NetSuite パー

トナー契約を条件として NetSuite クラウド・サービスとの相互運用性のあるソリューションの構築を目的として

NetSuite ERP クラウド・サービスについてのおよび（該当の場合においては）NetSuite SuiteCommerce クラウド・サー

ビスについてのデモンストレーション・アカウント（以下「NetSuite 開発者デモ・アカウント」といいます）にアクセス

する Oracle NetSuite パートナーに対し、適用されます。 

2. デモ・アカウント期間。 

NetSuite 開発者デモ・アカウントのデモ・アカウント期間は、継続的デモンストレーション・アカウントであり、本契約

で概説されているところに基づく終了の場合を除いてはお客様における該当の NetSuite パートナー契約の存続期間であ

るものとします。当該デモ・アカウント期間の終了時に、お客様はお客様データを使用できなくなり、お客様データは

NetSuite クラウド・サービスの標準データ削除慣行に従って自動的に削除されます。 

3. 追加のライセンス付与。 

本別紙 E に基づく NetSuite 開発者デモ・アカウントに関する限りにおいて、お客様は、NetSuite クラウド・サービスに

ついての次に掲げる使用の目的に限って NetSuite 開発者デモ・アカウントにおいて第 2 条第 1 項のライセンス付与内容を

行使することができます。（a）NetSuite クラウド・サービスとの相互運用性のあるソリューションの構築のみを目的と

するもの、（b）NetSuite クラウド・サービスについてのアクセスおよび使用であって、潜在的エンドユーザーへのプレ

ゼンテーションを目的とするもの、（c）お客様の従業員およびエンドユーザーへの NetSuite サービスについてのトレー

ニングの提供を目的とするもの、および（d）NetSuite サービスのデモンストレーションおよびマーケティングを行うた

めのお客様の権利に関連する限りにおいて販促用マテリアルについてコピー、翻訳、配信、伝送、頒布、展示、実施、公

表、表示およびデモンストレーションを行うこと。 

NetSuite 開発者デモ・アカウントは、お客様の NetSuite パートナー契約（NetSuite パートナー・プログラム・ガイドラ

インも含みます）に示されている一切の追加的な権利および制限事項（開発者アカウントおよびデモ・アカウントの提供

数も含みます）の対象となります。 

4. お客様情報へのアクセス。 

お客様は、お客様の NetSuite 開発者デモ・アカウントを有効化するオラクルのパートナー・アカウント担当者またはそ

の被指名者がお客様情報にアクセスすることがあるとともにお客様の NetSuite 開発者デモ・アカウントに関してシステ

ム管理者権限を有することもある旨について、了承および同意します。 

5. AI 機能。 

お客様が現在顧客またはパートナーではない場合、お客様はオラクルに「LLM Mapping for Generative AI Features」のコ

ピーを要求するか（オラクルの単独の裁量により提供され、機密保持契約の締結の対象となります）、または NetSuite

クラウド・サービスへのアクセス権を付与された後、「LLM Mapping for Generative AI Features」の記事にアクセスする

ことができます。お客様は、NetSuite サービスの使用前に、Supplemental Terms and Conditions ドキュメントに記載の

人工知能条件とともに「LLM Mapping for Generative AI Features」の記事を確認する必要があります。  
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別紙 F 

SuiteProjects Pro Demonstration Accounts for Oracle NetSuite Partners（Oracle NetSuite パートナー向け

SuiteProjects Pro デモンストレーション・アカウント） 

 

1. 対象者。 

本別紙 F「SuiteProjects Pro Demonstration Accounts for Oracle NetSuite Partners（Oracle NetSuite パートナー向け

SuiteProjects Pro デモンストレーション・アカウント）」は、下記「追加のライセンス付与」および有効な NetSuite パ

ートナー契約を条件として顧客および見込み顧客へのデモンストレーション提供の目的で NetSuite SuiteProjects Pro クラ

ウド・サービスについてのデモンストレーション・アカウント（以下「SuiteProjects Pro デモ・アカウント」といいます）

にアクセスする Oracle NetSuite パートナーに対し、適用されます。 

2. デモ・アカウント期間。 

SuiteProjects Pro デモ・アカウントのデモ・アカウント期間は、継続的デモンストレーション・アカウントであり、本契

約で概説されているところに基づく終了の場合を除いてはお客様における該当の NetSuite パートナー契約の存続期間で

あるものとします。当該デモ・アカウント期間の終了時に、お客様はお客様データを使用できなくなり、お客様データは

SuiteProjects Pro クラウド・サービスの標準データ削除慣行に従って自動的に削除されます。 

3. 追加のライセンス付与。 

本別紙 F に基づく SuiteProjects Pro デモ・アカウントに関する限りにおいて、お客様は、顧客および見込み顧客への

NetSuite サービスのデモンストレーション提供の目的に限って SuiteProjects Pro デモ・アカウントにおいて第 2 条第 1 項

のライセンス付与内容を行使することができるものとし、これには、次のものも含まれます。（a）NetSuite サービスの

デモンストレーションおよびマーケティングのみを目的として NetSuite サービスについてアクセスおよび使用を行うこ

と（NetSuite サービスのユーザー・ガイドについて合理的な数のコピーを作成することを含みますがこれに限定されませ

ん）、（b）NetSuiteサービスについてお客様の従業員およびエンドユーザーにトレーニングを提供すること、および（c）

NetSuite サービスのデモンストレーションおよびマーケティングを行うためのお客様の権利に関連する限りにおいて販促

用マテリアルについてコピー、翻訳、配信、伝送、頒布、展示、実施、公表、表示およびデモンストレーションを行うこ

と。   

Oracle NetSuite パートナー向け SuiteProjects Pro デモ・アカウントは、お客様の NetSuite パートナー契約（NetSuite パ

ートナー・プログラム・ガイドラインも含みます）に概説されている一切の追加的な権利および制限事項（デモ・アカウ

ントの提供数も含みます）の対象となります。 

4. お客様情報へのアクセス。 

お客様は、お客様の SuiteProjects Pro デモ・アカウントを有効化するオラクルのパートナー・アカウント担当者またはそ

の被指名者がお客様情報にアクセスすることがあるとともにお客様の SuiteProjects Pro デモ・アカウントに関してシステ

ム管理者権限を有することもある旨について、了承および同意します。 

5. AI 機能。 

お客様が現在顧客またはパートナーではない場合、お客様はオラクルに「LLM Mapping for Generative AI Features」のコ

ピーを要求するか（オラクルの単独の裁量により提供され、機密保持契約の締結の対象となります）、または NetSuite

クラウド・サービスへのアクセス権を付与された後、「LLM Mapping for Generative AI Features」の記事にアクセスする

ことができます。お客様は、NetSuite サービスの使用前に、Supplemental Terms and Conditions ドキュメントに記載の

人工知能条件とともに「LLM Mapping for Generative AI Features」の記事を確認する必要があります。  
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別紙 G 

Demonstration Accounts for NetSuite-branded Oracle Cloud Services（NetSuite ブランド・オラクル・クラウド・

サービス向けデモンストレーション・アカウント） 

 

1. 対象者。 

本別紙 G「Demonstration Accounts for NetSuite-branded Oracle Cloud Services（NetSuite ブランド・オラクル・クラウ

ド・サービス向けデモンストレーション・アカウント）」は、NetSuite ブランド・オラクル・クラウド・サービスのデモ

ンストレーション・アカウントへのアクセス権をパートナーに付与する有効な NetSuite パートナー契約を有する Oracle 

NetSuite パートナーであって、本契約を参照先とする NetSuite ブランド・オラクル・クラウド・サービスについてのオ

ラクル注文を締結済みである者に対し、適用されます。NetSuite ブランド・オラクル・クラウド・サービス向けデモンス

トレーション・アカウントを使用するためのライセンス付与および権利については、本契約を参照先とする有効な注文書

のお客様による締結、および該当の一切の料金の支払いが、条件となります。 

2. デモ・アカウント期間。 

NetSuite ブランド・オラクル・クラウド・サービス向けデモンストレーション・アカウントのデモ・アカウント期間また

はサービス期間（お客様の注文に記載されています）は、NetSuite ブランド・オラクル・クラウド・サービスについての

お客様の注文に表示されます。オラクル注文のデモ・アカウント期間中、常に、お客様は、現行の有効な NetSuite パー

トナー契約を維持する必要があります。オラクル注文に記載されたデモ・アカウント期間中のいかなる時点であれお客様

がこれらの要件に違反した場合には、デモ・アカウント期間、および NetSuite ブランド・オラクル・クラウド・サービ

スについてのお客様の使用権は、即時に終了するものとします。 

3. 追加のライセンス付与。 

お客様とオラクルとの間における NetSuite パートナー契約が SuiteCloud Developer Network Agreement である場合、本

契約の第 2 条第 1 項におけるライセンス付与が全削除されたうえで以下に置き換わるものとします。 

2.1 本契約を参照先とする注文書が締結され次第、かつ本契約の内容に関しお客様の NetSuite パートナー契約に

て付与される権利を条件として、オラクルは、次を目的とする譲渡不能、非独占的、全世界対象かつロイヤルテ

ィー不要の限定されたライセンスをデモ・アカウント期間にわたりお客様に付与します。（a）NetSuite ブラン

ド・オラクル・クラウド・サービスとお客様のクラウド・サービスとの間における相互運用性の開発およびテス

トのみを目的としてオラクル・コンテンツについてアクセスおよび使用を行うこと（すなわち、お客様は、

NetSuite ブランド・オラクル・クラウド・サービスとお客様のクラウド・サービスとの間における相互運用性を

実現させるため、公開済みの NetSuite ブランド・オラクル・クラウド・サービス・アプリケーション・プログ

ラミング・インターフェースを通じて機能することになるお客様のクラウド・サービス・ソフトウェア・コード

についての開発および機能強化を行うことができます。以下「パートナー・インテグレーション」といいます）、

（b）NetSuite ブランド・オラクル・クラウド・サービスとお客様のクラウド・サービスとの間における相互運

用性についてデモンストレーションおよびマーケティングを行うこと（お客様におけるインテグレーションの開

発、および NetSuite ブランド・オラクル・クラウド・サービスのユーザー・ガイドについての合理的部数のコ

ピーの作成を含みますがこれらに限定されません）、（c）お客様におけるインテグレーションおよび NetSuite

ブランド・オラクル・クラウド・サービスについての機能検証を潜在的エンドユーザーに提示するためにオラク

ル・コンテンツについてアクセスおよび使用を行うこと、（d）お客様の従業員に対し、また、お客様における

インテグレーションおよび NetSuite ブランド・オラクル・クラウド・サービスをお客様が頒布済みであるお客

様のエンドユーザーに対して、トレーニングを提供すること、および（e）NetSuite ブランド・オラクル・クラ

ウド・サービスの相互運用性についてのデモンストレーションおよびマーケティングのみを目的として販促用マ

テリアルについてコピー、翻訳、配信、伝送、頒布、展示、実施、公表、表示およびデモンストレーションを行

うこと。 

お客様とオラクルとの間における NetSuite パートナー契約が Alliance Partner Agreement または Solution Provider 

Agreement である場合、本別紙 G における NetSuite ブランド・オラクル・クラウド・サービス向けデモンストレーショ

ン・アカウントに関する限りにおいて、お客様は、お客様とオラクルとの間における NetSuite パートナー契約に記載さ

れている目的に限って NetSuite ブランド・オラクル・クラウド・サービス向けデモンストレーション・アカウントにて

第 2 条第 1 項のライセンス付与内容を行使することができます。NetSuite ブランド・オラクル・クラウド・サービス向け

デモンストレーション・アカウントは、お客様の NetSuite パートナー契約（NetSuite パートナー・プログラム・ガイド

ラインも含みます）に概説されている一切の追加的な権利および制限事項（デモ・アカウントの提供数も含みます）の対

象となります。 

4. オラクル注文における該当のデモ・アカウント期間中、オラクルは、とりわけ法律、規制、規則、テクノロジー、

業界慣行、システム利用のパターンおよび第三者コンテンツの可用性などの面での状況の変化を反映させることを目的と

して、 NetSuite ブランド・オラクル・クラウド・サービスおよび Services Description （掲載場所：

https://www.oracle.com/corporate/contracts/cloud-services/netsuite/descriptions.html またはオラクルにより指定さ

れた他の URL）を更新することがあります。オラクルによる NetSuite ブランド・オラクル・クラウド・サービスの更新

https://www.oracle.com/corporate/contracts/cloud-services/netsuite/descriptions.html
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は、オラクル注文のサービス期間中における NetSuite ブランド・オラクル・クラウド・サービスのパフォーマンス、機

能性、セキュリティーまたは可用性のレベルを実質的に低下させるものではありません。 

5. ユーザー・アカウント。 

NetSuite ブランド・オラクル・クラウド・サービス向けデモンストレーション・アカウントに関する限りにおいて、本契

約第 4 条が全削除されたうえで以下に置き換わるものとします。  

オラクルは、オラクル注文に基づき、パスワードおよび/または他のアクセス情報であってお客様によるオラク

ル・コンテンツへのアクセスを可能とするもの（以下「ログイン情報」といいます）をお客様に提供することが

あります。ログイン情報を使用できるのは、オラクル注文の定めに基づくオラクル・コンテンツのアクセスおよ

び使用の目的のみに限定されます。お客様は、オラクルから提供されたログイン情報およびアカウント情報を機

密に維持する責任を負います。お客様は、オラクルから提供を受けたログイン情報またはアカウントにおいて生

じた活動およびオラクル・コンテンツにお客様がアクセスした結果として生じた活動のすべてに対し、責任を負

います。次のいずれかに該当した場合、お客様は、セキュリティーに関する妥当な詳細情報を添えて速やかにオ

ラクルに通知するものとします。（a）オラクル・コンテンツ向けに追加のログイン情報が必要となったとき、

（b）オラクルから提供された個別のログイン情報が使用されなくなったかまたは当該ログイン情報の置換えが

必要となったとき、または（c）オラクルから提供されたログイン情報またはアカウントのセキュリティーに危

険性が生じたとき（オラクルから提供されたログイン情報またはユーザー・アカウント情報の不正な使用または

開示を含みますがこれらに限定されません）。 

6. オラクル・ソフトウェア。 

オラクルは、NetSuite ブランド・オラクル・クラウド・サービスにおける使用のために一定のオラクル・ソフトウェアを

取得する機能をお客様に提供することがあります。オラクルがオラクル・ソフトウェアをお客様に提供した場合において

当該ソフトウェアに関する別条件を明示しなかったときは、本契約の規定内容を条件とし、かつ NetSuite ブランド・オ

ラクル・クラウド・サービスのお客様による使用の円滑化のみを目的として、当該オラクル・ソフトウェアが NetSuite

ブランド・オラクル・クラウド・サービスの一環として提供されるとともに、当該オラクル・ソフトウェアを使用するた

めの非独占的かつ全世界対象の限定された権利がお客様に付与されます（ただし、オラクル・ソフトウェアの要素のうち

別途許諾されたものについては、該当の別条件により規律されます）。お客様は、当該目的のためにオラクル・ソフトウ

ェアをお客様のユーザーに使用させることができるとともに、お客様は、当該ユーザーによる使用許諾条件の遵守につい

て責任を負います。オラクル・ソフトウェアについてのお客様の使用権は、オラクルからの通知（ウェブへの掲載その他

の方法によるもの）、または当該オラクル・ソフトウェアに関連する NetSuite ブランド・オラクル・クラウド・サービ

スの終了のうち、いずれか早い方の時点で終了するものとします。上記にかかわらず、お客様へのオラクル・ソフトウェ

アの使用権許諾が別条件に基づくものである場合、お客様による当該ソフトウェアの使用は、当該別条件により規律され

るものとします。別条件に基づき使用権許諾されたオラクル・ソフトウェアのいかなる部分に対するお客様の使用権も、

本契約により何ら制限されません。 

7. AI 機能。 

お客様は、NetSuite ブランド・オラクル・クラウド・サービスを使用する前にサービス仕様書を確認する必要があります。  
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別紙 H 

NetSuite Test Drive Account for Prospective Customers（見込み顧客向け NetSuite テスト・ドライブ・アカウン

ト） 

 

1. 対象者。 

本別紙 H「NetSuite Test Drive Account for Prospective Customers（見込み顧客向け NetSuite テスト・ドライブ・アカウ

ント）」は、下記「追加のライセンス付与」を条件として NetSuite サービスの評価の目的で NetSuite ERP クラウド・サ

ービスについてのデモンストレーション・アカウント（以下「NetSuite テスト・ドライブ・アカウント」といいます）に

アクセスする見込み顧客に対し、適用されます。 

2. デモ・アカウント期間。 

NetSuite テスト・ドライブ・アカウントのデモ・アカウント期間は 3 営業日です。NetSuite テスト・ドライブ・アカウ

ントには、テスト・データが事前に入力されます。お客様は、NetSuite テスト・ドライブ・アカウントにデータを入力で

きます。お客様が NetSuite テスト・ドライブ・アカウントにデータを入力する場合は、お客様自身のテスト・データの

みを入力し、機密データ（個人情報、クレジット・カード番号、社会保障番号も含みます）または保護対象保険情報を入

力しないでください。当該デモ・アカウント期間の終了時に、お客様の NetSuite テスト・ドライブ・アカウントへのア

クセスは取り消され、すべてのデータは NetSuite クラウド・サービスの標準データ削除慣行に従って削除されるものと

します。 

3. 追加のライセンス付与。 

本別紙 H に基づく NetSuite トライアル・アカウントに関する限りにおいて、お客様は、お客様自身の内部的使用のため

の NetSuite サービスの評価（NetSuite サービスの有料サブスクリプションの調達のためのもの）の目的に限って

NetSuite トライアル・アカウントにおいて第 2 条第 1 項のライセンス付与内容を行使することができます。 

4. お客様情報へのアクセス。 

お客様は、お客様の NetSuite トライアル・アカウントを有効化するオラクルのアカウント担当者またはその被指名者が

お客様情報にアクセスすることがあるとともにお客様の NetSuite トライアル・アカウントに関してシステム管理者権限

を有することもある旨について、了承および同意します。 

 


