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Introducción

En un entorno de incertidumbre creciente, los equipos financieros buscan aumentar la productividad 

y generar pronósticos más precisos, y entienden que aprovechar la IA y otras tecnologías avanzadas 

es clave para lograr estas prioridades. Estos son algunos de los resultados de un estudio reciente con 

clientes de Oracle que migraron a Oracle Fusion Cloud EPM.   

Cerca de 100 clientes fueron encuestados durante el cuarto trimestre de 2024 sobre los beneficios 

que obtuvieron al pasar a Oracle Cloud EPM. Muchas regiones del mundo están representadas, 

siendo la mayoría (64 %) de los encuestados radicados en Norteamérica. Los participantes incluyen 

profesionales de finanzas e IT a nivel ejecutivo y colaboradores individuales, con un 30 % de los 

encuestados en un cargo de director o superior. 

Hicimos preguntas para entender los procesos financieros actuales de sus empresas, sus objetivos y 

los beneficios que obtuvieron. Sus respuestas se reflejan en este resumen.
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Los clientes de Oracle Cloud EPM ven resultados

Los clientes de Oracle Cloud EPM ven el valor de contar con una suite 
que ofrece capacidades completas con innovación integrada

La suite completa de capacidades e innovación de Oracle Cloud EPM está impulsando a las 

organizaciones a migrar a la nube. Esto tiene sentido, considerando el ahorro de tiempo y coste, y 

el aumento en la integridad de los datos que puede proporcionar la suite Oracle Cloud EPM frente 

a soluciones puntuales y soluciones heredadas locales. Los clientes también valoran que pueden 

acceder fácilmente a las funciones más recientes y avanzadas de Oracle Cloud EPM sin interrumpir 

su negocio. En la encuesta de este año, la integración con Oracle Cloud ERP y la racionalización 

de múltiples sistemas EPM aumentaron en importancia como razones por las cuales los clientes 

migraron a Oracle Cloud EPM, lo que refleja el deseo de aprovechar una plataforma común. Mientras 

tanto, el menor coste de propiedad cayó al final de la lista.

Amplitud de capacidades de EPM

Nuevas funciones entregadas constantemente 
a través de actualizaciones automáticas

Evitar actualizaciones locales

Integración con Oracle Cloud ERP

Racionalización de múltiples sistemas EPM 

Menor coste de propiedad

¿Qué motivó tu migración a Oracle Cloud EPM?

66 %

53 %

49 %

34 %

26 %

13 %
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Los clientes de Oracle Cloud EPM quieren obtener eficiencias  
y conocimientos, y optimizar procesos mediante IA

Los clientes califican la IA como una prioridad principal para el próximo año y están planeando usar 

IA para mejorar los procesos de negocios. Los clientes quieren detectar anomalías en sus previsiones 

para poder responder de forma rápida y corregir inmediatamente cualquier problema. También 

buscan que la IA ayude a proporcionar contexto y a generar narrativas automáticamente en toda la 

información para que no se pierdan conocimientos clave y todos puedan colaborar usando la misma 

información. Además, los clientes tienen la intención de usar IA para ayudar a optimizar la utilización 

del efectivo y predecir su flujo de caja para poder planificar con precisión una variedad de  

escenarios empresariales. 

Muchos clientes de Oracle Cloud 
EPM están comenzando a usar IA5 %

8 %

31 %

32 %

58 %

64 %

Predecir rendimiento en 
sostenibilidad/ESG

Detectar anomalías en tus  
provisiones e información fiscales 
 con conocimientos (IPM)

Identificar cuellos de botella en tu  
proceso de cierre con conocimientos (IPM)

Optimiza el flujo de caja con  
previsión predictiva de tesorería

Autogenerar narrativas  
en Informes expositivos

Detectar anomalías en planificación y 
pronóstico con conocimientos (IPM)

¿Has identificado algún caso  
de uso para comenzar a usar IA?
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El proceso de planificación

Los clientes de Oracle Cloud EPM Planning ganan agilidad al  
conectar la planificación financiera con la planificación de líneas de negocio

Las organizaciones enfrentan muchos desafíos al planificar, presupuestar y pronosticar, incluidos 

procesos manuales, inexactitud de datos y falta de visibilidad e integración con otras líneas de 

negocio. Tener procesos de planificación conectados entre finanzas y operaciones sigue siendo una 

ventaja para los clientes de Oracle Cloud EPM. Muchos clientes están modelando diversos escenarios 

y planificando estratégicamente para prepararse mejor ante la volatilidad del mercado y posicionar 

a sus organizaciones para el éxito futuro. También están usando Oracle Cloud EPM para tomar las 

decisiones más importantes dentro de su negocio, especialmente al planificar su fuerza laboral.

¿Qué procesos de planificación de negocios estás usando con Cloud EPM?

46 %

28 %

17 %

15 %

15 %

Planificación del personal

Modelado de escenarios/planificación estratégica

Planificación empresarial integrada y ejecución

Previsión predictiva de tesorería

Planificación de activo inmovilizado
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Principales beneficios obtenidos usando  
Cloud EPM para planificación

15 %

63 %
Pasaron menos días en 
previsión  
y planificación mensuales 

55 %
Pasaron más tiempo en  
actividades de valor añadido

41 %
Aumentó la precisión 
de la previsión 

40 %63 % pasó menos días en previsión y planificación mensuales 

55 % pasó más tiempo en actividades de valor añadido 

41 % aumentó la precisión de la previsión 

40 % pasó menos tiempo recopilando datos 

15 % aumentó el uso de modelado de escenarios 

Pasó menos tiempo  
recopilando datos 
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Los clientes de Oracle Cloud EPM Planning están enfrentando la incertidumbre con  
previsiones más precisas y dedicando más tiempo a apoyar el negocio

Los clientes que usan Oracle Cloud EPM para planificación y previsión están experimentando una 

gran cantidad de beneficios. Están dedicando menos días al pronóstico y planificación mensual 

y más tiempo a actividades de valor agregado. Las capacidades de planificación impulsadas por 

IA de Oracle Cloud EPM están ayudando a las empresas a pronosticar con mayor precisión, hacer 

recomendaciones con más confianza y tomar decisiones más rápidas.

“Con Oracle Cloud EPM, realmente se trata de planificación 
conectada. Pasamos de sistemas heredados fragmentados a 
un proceso más rápido, fluido y conectado, y ha sido mucho 
mejor para toda la organización”.

Líder de FP&A de un gran fabricante de productos para el cuidado de pisos
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El proceso de cierre financiero

Oracle Cloud EPM ayuda a reducir los procesos manuales  
y mejora el cumplimiento en el proceso de cierre financiero

Completar el cierre financiero eficazmente va más allá de cerrar los libros a tiempo. Las empresas 

necesitan datos precisos, visibilidad entre cuentas y la capacidad de generar reportes con facilidad. 

Oracle Cloud EPM automatiza y agiliza muchas de las tareas rutinarias del proceso de cierre, 

facilitando conciliaciones contables más precisas y un camino más sencillo para cerrar los libros. Los 

clientes también encuentran más fácil generar y distribuir reportes y están mejor preparados para 

auditorías con Oracle Cloud EPM. 

Principales beneficios obtenidos usando Cloud EPM para cierre financiero

50 % menos tiempo para completar el cierre financiero 

 49 % reportó generación de informes más rápida y sencilla 

 44 % redujo el número de días por ciclo de cierre 

 38 % reportó mayor cumplimiento en auditorías

50 % 49 % 44 %
38 %
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Muchos clientes aún deben prepararse para el Segundo Pilar

Las empresas están preparándose para el Segundo Pilar de la OCDE, también conocido como el 

impuesto mínimo global (15 %). Esto requiere que las empresas agreguen, validen y gestionen 

grandes volúmenes de datos, y finalmente informen sobre esos datos. Oracle Cloud EPM proporciona 

una forma eficiente de gestionar e informar los datos del Segundo Pilar. Aunque la declaración de 

impuestos del Segundo Pilar es un requisito de información importante, los clientes en Norteamérica, 

representados por muchos de los encuestados, apenas están comenzando a prepararse para el 

Segundo Pilar. Aproximadamente el 30 % tiene capacidades implementadas, está preparándose para 

implementarlas o está evaluando la necesidad de capacidades del Segundo Pilar.

¿Cómo te estás preparando para el reporte fiscal el Segundo Pilar?

No se ha iniciado ninguna preparación 

para el Segundo Pilar

“Oracle Cloud EPM fue limpio y consistente, proporcionando lo 
que más necesitábamos: Consolidación y Cierre, Conciliación de 
Cuentas y Director de Tareas para mantener al equipo enfocado. 
Ninguna otra solución que evaluamos fue capaz de hacer eso 
usando una plataforma común”.
VP de Finanzas de una gran empresa de tecnología

14 %

11 %

6 %

Preparándose para implementar 

capacidad del Segundo Pilar

Evaluando la necesidad de 

capacidad del Segundo Pilar

Capacidad del Segundo 

Pilar ya implementada

69 %
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Gestión de datos empresariales

Los clientes de Oracle Fusion Cloud EDM tienen mejor  
gobernanza de datos y mayor precisión en la información

Las empresas deben evolucionar rápidamente para adaptarse a la incertidumbre y a los cambios 

en el mercado, y contar con datos empresariales consistentes y fiables es clave para el éxito del 

negocio. Oracle Cloud EDM proporciona a los clientes una plataforma flexible, ágil y gradual que 

permite a los equipos colaborar eficazmente en la gestión y gobernanza de cambios estructurales. 

Conecta de forma fluida aplicaciones empresariales de Oracle y que no son de Oracle, ayudando 

a las organizaciones a prepararse para auditorías. Los clientes informan beneficios como mayor 

gobernanza y cumplimiento de datos, y han mejorado la calidad de los datos y la precisión de los 

informes con Oracle Cloud EDM. También han reportado operaciones empresariales más eficientes y 

simplificación en la gestión de múltiples sistemas ERP.

Valor que están recibiendo los clientes con Oracle EDM

Mayor calidad de 
datos y precisión en la 
información

Operaciones 
empresariales 
más eficientes y 
optimizadas

Mejor gobernanza de 
datos y cumplimiento

Gestión simplificada  
de múltiples 
sistemas ERP

57 %

34 %

55 %

32 %
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Cómo puede ayudarte Oracle

Los equipos financieros que han adoptado Oracle Cloud EPM pueden navegar 

mejor la volatilidad y la incertidumbre, y están logrando beneficios significativos, 

incluyendo ciclos de cierre más rápidos, mejor planificación y mejor toma de 

decisiones. En un momento en que la velocidad y la agilidad son más críticas 

que nunca, los clientes de Oracle Cloud EPM tienen una ventaja clara.

Obtén más información Solicita una demostración

Derechos de autor © 2025 , Oracle o filiales. Este documento se proporciona únicamente para fines informativos y su contenido está sujeto a cambios sin previo aviso. Este documento 
puede contener errores, no está sujeto a ninguna otra garantía o condición, ya sea oral o implícita en ninguna ley, incluyendo cualquier garantía o condición implícita de comerciabilidad 
o idoneidad para un uso particular. Renunciamos específicamente a cualquier responsabilidad con respecto a este documento, y no se genera ninguna obligación contractual directa o 
indirectamente por este documento. Este documento no puede ser reproducido ni transmitido de ninguna forma ni por ningún medio, electrónico o mecánico, independientemente del 
propósito, sin nuestro permiso previo por escrito. Oracle y Java son marcas registradas de Oracle o sus filiales. Otros de los nombres incluidos en esta publicación podrían ser marcas 
registradas de otros propietarios.

Contáctanos

Llama al +34 91 6036188 o visita oracle.com/es/

Si resides fuera de España, encuentra tu oficina local en oracle.com/europe/corporate/contact/

https://www.oracle.com/es/performance-management/
https://www.oracle.com/es/performance-management/
https://www.oracle.com/es/performance-management/epm-demo/
https://www.oracle.com/es/
https://www.oracle.com/europe/corporate/contact/

