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المقدمة

في بيئة من حالة الشك المتزايد، تتطلع فِِرق الإدارة المالية إلى زيادة الإنتاجية وبناء تنبؤات أدق، وتدرك أن الاستفادة 

من الذكاء الاصطناعي والتقنيات المتقدمة الأخرى هي الأساس لتحقيق هذه الأولويات. هذه بعض النتائج من دراسة 

.Oracle Fusion Cloud EPM الذين انتقلوا إلى Oracle حديثة لعملاء

تم استطلاع آراء ما يقرب من 100 عميل خلال الربع الرابع من عام 2024 حول المزايا التي اكتسبوها من الانتقال إلى 

Oracle Cloud EPM. يتم تمثيل العديد من مناطق العالم، إذ يتواجد معظم المشاركين )64%( في أمريكا الشمالية. 

يشمل المشاركون المتخصصين في الإدارة المالية وتكنولوجيا المعلومات من المستوى الأعلى والمساهمين الفرديين، 

إذ يشغل 30% من المشاركين دورًًا على مستوى المدير أو أعلى. 

طرحنا أسئلة لفهم العمليات المالية الحالية لشركاتهم وأهدافها والمزايا التي اكتسبوها. ترد ردودهم في هذا الملخص.
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Oracle Cloud ERP عرض نتائج عملاء

يدرك عملاء Oracle Cloud EPM قيمة امتلاك مجموعة توفر إمكانات كاملة مع الابتكار المُُدمج

تدفع مجموعة Oracle Cloud EPM الشاملة من الإمكانات والابتكار المؤسسات إلى الانتقال إلى السحابة. إن هذا 

 Oracle Cloud EPM أمر منطقي، وذلك بالنظر إلى توفير الوقت والتكلفة وزيادة تكامل البيانات التي يمكن لمجموعة

توفيرها مقارنةًً بحلول النقاط والحلول المحلية القديمة. يقدر العملاء أيضًًا أنه يمكنهم الوصول بسهولة إلى أحدث الميزات 

 Oracle Cloud وأكبرها دون تعطيل أعمالهم. في استطلاع هذا العام، زادت أهمية التكامل مع Oracle Cloud EPM في

ERP وترشيد أنظمة EPM المتعددة بصفتها أسباب تدفع العملاء إلى الانتقال إلى Oracle Cloud EPM، مما يعكس 

الرغبة في الاستفادة من منصة مشتركة. في الوقت نفسه، انخفضت تكلفة الملكية المنخفضة إلى أدنى القائمة.

EPM اتساع نطاق إمكانات

 يتم تقديم الميزات الجديدة باستمرار

من خلال عمليات التحديث التلقائية

تجنب الترقيات المحلية

Oracle Cloud ERP التكامل مع

ترشيد أنظمة EPM المتعددة

تكلفة ملكية منخفضة

ما الذي دفعك إلى الانتقال إلى Oracle Cloud EPM؟

66%

53%

49%

34%

26%

13%
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يرغب عملاء Oracle Cloud EPM في اكتساب الكفاءات والرؤى وتحسين العمليات باستخدام 

الذكاء الاصطناعي

يصنف العملاء الذكاء الاصطناعي بصفته أولوية قصوى على مدار العام المقبل ويخططون لاستخدام الذكاء الاصطناعي 

لتحسين عمليات الأعمال. يرغب العملاء في اكتشاف أوجه الخلل في توقعاتهم حتى يتمكنوا من الاستجابة بسرعة 

وتصحيح أي مشكلات على الفور. كما يتطلعون إلى الذكاء الاصطناعي ليساعدهم في توفير السياق وإنشاء السرد تلقائيًًا 

في جميع التقارير حتى لا تضيع الرؤى الرئيسة، ويمكن للجميع التعاون باستخدام نفس المعلومات. بالإضافة إلى ذلك، 

يعتزم العملاء استخدام الذكاء الاصطناعي للمساعدة في تحسين استخدامهم النقدي والتنبؤ بتدفقهم النقدي حتى يتمكنوا 

من التخطيط بدقة لمجموعة متنوعة من سيناريوهات الأعمال. 

 Oracle Cloud EPM بدأ العديد من عملاء

في استخدام الذكاء الاصطناعي 5%

8%

31%

32%

58%

64%

 التنبؤ بالاستدامة/

ESG أداء

 اكتشاف الحالات الشاذة في 

 المخصصات الضريبية وإعداد التقارير 

)IPM( مع الرؤى الثاقبة

مواجهة العقبات في عملية الإغلاق مع 

)IPM( الرؤى الثاقبة

 تحسين التدفق النقدي من خلال 

التنبؤ النقدي التنبؤي

 الإنشاء التلقائي للمسارد 

في إعداد التقارير السردية

اكتشاف الحالات الشاذة في رؤى 

)IPM( التخطيط والتنبؤ بها

هل حددت أي حالات استخدام لبدء 

استخدام الذكاء الاصطناعي؟
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عملية التخطيط

يكتسب عملاء Oracle Cloud EPM Planning المرونة من خلال ربط التخطيط المالي بتخطيط 

مجال العمل

تواجه المؤسسات العديد من التحديات عند التخطيط وإعداد الموازنة والتنبؤ، بما في ذلك العمليات اليدوية وعدم دقة 

البيانات ونقص الرؤية والتكامل مع مجالات الأعمال الأخرى. لا يزال ربط عمليات التخطيط بين الإدارة المالية والعمليات 

ميزة لعملاء Oracle Cloud EPM. يصمم العديد من العملاء نماذج سيناريوهات مختلفة والتخطيط بشكل استراتيجي 

 Oracle Cloud EPM للاستعداد بشكل أضفل لتقلبات السوق ووضع مؤسساتهم للنجاح نحو المستقبل. كما يستخدمون

لاتخاذ أهم القرارات داخل أعمالهم، خاصةًً عند تخطيط القوى العاملة.

ما هي عمليات أعمال التخطيط التي تستخدمها مع Cloud EPM؟

46%

28%

17%

15%

15% 

تخطيط القوى العاملة

نمذجة السيناريوهات/ التخطيط الاستراتيجي

تخطيط الأعمال المتكاملة وتنفيذها

التقدير النقدي التنبؤي

تخطيط الأصول الرأسمالية
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 أهم المزايا التي تحققت باستخدام 

Cloud EPM للتخطيط

15%

63%
قضى أيام أقل في 

 التنبؤ الشهري 

 والتخطيط

55%
 قضى المزيد من الوقت في 

أنشطة القيمة المُُضافة

41%
زيادة في دقة 

 التنبؤ

40%  %63 قضاء أيام أقل في التنبؤ والتخطيط الشهري

 %55 قضاء المزيد من الوقت في الأنشطة ذات القيمة المضافة

 %41 زيادة في دقة التنبؤ

 %40 قضاء وقت أقل في جمع البيانات

 %15 زيادة في اعتماد نمذجة السيناريوهات
 قضاء وقت أقل في 

 جمع البيانات
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يواجه عملاء Oracle Cloud EPM Planning حالة عدم اليقين بشكل مباشر في ظل توقعات أدق 

وقضاء المزيد من الوقت في دعم الأعمال

يرى العملاء الذين يستخدمون Oracle Cloud EPM للتخطيط والتنبؤ كمية هائلة من المزايا. يقضون أيامًًا أقل في التنبؤ 

والتخطيط شهريًاً ويقضون المزيد من الوقت في الأنشطة ذات القيمة المُُضافة. تساعد إمكانات التخطيط القائمة على 

الذكاء الاصطناعي من Oracle Cloud EPM الشركات في التنبؤ بشكل أدق واتخاذ توصيات أكثر ثقة وقرارات أسرع.

"باستخدام Oracle Cloud EPM، يتعلق الأمر فعلاًً بالتخطيط 
المتصل. انتقلنا من الأنظمة القديمة المجزأة إلى عملية أسرع 

وسلسة وأكثر اتصالاًً، كان ذلك أضفل بكثير للمؤسسة بأكملها".

رئيس التخطيط المالي والتحليل لشركة تصنيع كبيرة لمنتجات العناية بالأرضيات	
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عملية الإغلاق المالي 

تساعد Oracle Cloud EPM في تقليل العمليات اليدوية وتحسين الامتثال في عملية 

الإغلاق المالي

يتجاوز إكمال الإغلاق المالي بشكل عََّفال إغلاق الدفاتر في الوقت المناسب. تحتاج الشركات إلى بيانات ورؤية 

دقيقة عبر الحسابات وفي القدرة على إنشاء التقارير بسهولة. تؤتمت Oracle Cloud EPM العديد من المهام 

العادية وتبسِِّطها في عملية الإغلاق، مما يسهِِّل تسويات الحسابات الأدق ويوفر مسارًًا أسهل لإغلاق الدفاتر. يجد 

 العملاء أيضًًا أنه من الأسهل إنشاء التقارير وتوزيعها وبذلك تصبح أضفل جاهزية لعمليات التدقيق 

 .Oracle Cloud EPM باستخدام

أهم المزايا التي تم تحقيقها باستخدام Cloud EPM للإغلاق المالي

 %50 وقت أقل لإتمام الإغلاق المالي 

 %49 تم الإبلاغ عنه أسرع وأسهل لإنشاء التقارير

 %44 انخفاض في عدد أيام الإغلاق لكل دورة

%38 أبلغ عن امتثال أقوى للتدقيق

50%49%
44%

38%
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لا يزال العديد من العملاء بحاجة إلى الاستعداد للركيزة الثانية

تستعد الشركات المؤسسية للركيزة الثانية لمنظمة التعاون الاقتصادي والتنمية )OECD(، والمعروفة أيضًًا باسم الحد 

الأدنى للضريبة العالمية )15%(. يتطلب الأمر من الشركات تجميع كميات هائلة من البيانات والتحقق من صحتها وإدارتها 

وإعداد تقارير حولها في نهاية المطاف. توفر Oracle Cloud EPM طريقة عََّفالة لإدارة بيانات الركيزة الثانية وإعداد تقارير 

حولها. على الرغم من أن الركيزة الثانية للإبلاغ الضريبي يعد شرطًًا مهمًًا للإبلاغ، إلا أن العملاء في أمريكا الشمالية، الذين 

يمثلهم العديد من المشاركين في الاستطلاع لا يزالون في المراحل الأولى من الاستعداد للركيزة الثانية. يوجد ما يقرب من 

30% يطبقون الإمكانات، أو يستعدون لتطبيق الإمكانات، أو يقيمون الحاجة إلى إمكانات الركيزة الثانية.

كيف تستعد للركيزة الثانية للإبلاغ الضريبي؟

 لم يتم البدء في أي ركيزة 

تجهيزين

"كان حل Oracle Cloud EPM نظيفًًا ومُُتسقًًا، مما يوفر أكثر ما 
نحتاج إليه: الدمج والإغلاق وتسوية الحسابات وإدارة المهام للحفاظ 

على تركيز الفريق. لم توجد حلول أخرى نظرنا فيها يمكنها القيام بذلك 

باستخدام منصة واحدة مشتركة".

نائب رئيس الإدارة المالية لشركة تكنولوجيا كبيرة

14%

11%

6%

التجهيز لتطبيق الركيزة      

الإمكانية الثانية

 تقييم الحاجة إلى الركيزة 

الإمكانية الثانية

تطبيق إمكانية الركيزة الثانية

69%
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إدارة البيانات المؤسسية

يتمتع عملاء Oracle Fusion Cloud EDM بتحسن في إدارة البيانات وتحسن في دقة إعداد التقارير 

يجب على الشركات أن تتطور بسرعة للتكيف مع حالة عدم اليقين والتغيرات في السوق، كما أن وجود بيانات مؤسسية 

مُُتسقة وموثوقة أمر أساس لنجاح الأعمال. يوفر Oracle Cloud EDM للعملاء منصة مرنة وسهلة ومتزايدة تُمُكِّنِ الفِِرق 

من التعاون بفعالية في إدارة التغييرات الهيكلية وضبطها. تربط تطبيقات الأعمال من Oracle وغيرها بسلاسة، مما يساعد 

المؤسسات في الاستعداد لعمليات التدقيق. يفيد العملاء بالاستفادة من إدارة البيانات المحسنة والامتثال، كما زاد ذلك 

من جودة البيانات ودقة إعداد التقارير باستخدام Oracle Cloud EDM. كما أبلغوا عن تسهيل عمليات الأعمال والكفاءة في 

جميع أنحاء المؤسسة وتبسيط إدارة أنظمة ERP المتعددة.

Oracle EDM القيمة التي يحصل عليها العملاء مع

زيادة جودة البيانات ودقة 

إعداد التقارير

تبسيط عمليات الأعمال 

والكفاءة

تحسين إدارة البيانات 

والامتثال

 إدارة مُُبسطة 

المتعددة ERP لأنظمة

57%

34%

55%

32%
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طريقة تقديم Oracle المساعدة

تمكنت فِِرق الإدارة المالية التي اعتمدت Oracle Cloud EPM من التنقل بشكل أضفل 

بين التقلبات وحالة عدم اليقين، وتحقق فوائد كبيرة، بما في ذلك دورات الإغلاق الأسرع 

والتخطيط المحسن واتخاذ قرارات أضفل. في الوقت الذي تكون فيه السرعة والمرونة ذات 

أهمية كبيرة من أي وقت مضى، يتمتع عملاء Oracle Cloud EPM بميزة واضحة.

اطلب عرضًًا توضيحيًًاتعرّّف على المزيد

حقوق النشر © 2025، محفوظة لشركة Oracle و/أو للشركات التابعة إليها. تم توفير هذا المستند لأغراض توفير المعلومات فحسب وتخضع محتوياته إلى التغيير من دون إشعار. لا نضمن خلوّّ هذا المستند من الأخطاء 

ولا عدم خضوعه لأي ضمانات أو شروط أخرى، سواءًً تم التعبير عنها شفهيًًا أم ضمنيًًا في القانون، بما في ذلك الضمانات الضمنية وشروط قابلية التسويق أو الملاءمة لغرض معيّّن. نخلي مسؤوليتنا على وجه التحديد عن 

أي مسؤولية فيما يتعلق بهذا المستند، ولا يجوز الاستناد عليه في تشكيل أي التزامات تعاقدية إما بشكل مباشر أو غير مباشر. لا يجوز إعادة إصدار هذا المستند أو نقله بأي شكل أو بأي وسيلة، إلكترونية أو ميكانيكية كانت، 

ولأي غرض من الأغراض، من دون إذن كتابي سابق منا. Oracle وJava من العلامات التجارية المسجلة لشركة Oracle و/أو للشركات التابعة إليها. قد تكون الأسماء الأخرى علامات تجارية تخص أصحابها.

تواصل معنا

oracle.com/ae-ar/ :اتصل بنا على الرقم 9010 390 4 971+ أو تفضّّل بزيارة الموقع التالي

oracle.com/europe/corporate/contact/ :من خارج الشرق الأوسط، ابحث عن المكتب المحلي عبر الرابط التالي

https://www.oracle.com/ae-ar/performance-management/
https://www.oracle.com/ae-ar/performance-management/
https://www.oracle.com/ae-ar/performance-management/epm-demo/
https://www.oracle.com/ae-ar/
https://www.oracle.com/europe/corporate/contact/

